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Sprawozdanie Zarzadu
z dziatalnosci mBanku Hipotecznego S.A.
w 2021 roku

Oficjalne Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci mBanku Hipotecznego S.A. w 2021 roku zostato
sporzadzone zgodnie z wymogami ESEF. Niniejszy dokument nie stanowi oficjalnej wersji Sprawozdania
Zarzadu z dziatalnosci mBanku Hipotecznego S.A. w 2021 roku, ale zostat przygotowany na podstawie
oryginatu sporzadzonego w formacie ESEF i stanowi jego odwzorowanie.
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1. Dziatalnos¢ mBanku Hipotecznego S.A. w 2021 roku

W lipcu 2018 roku mBank Hipoteczny S.A. (dalej ,Bank”) przyjat zatozenia strategii dziatania na lata 2019-
2022. Strategia na lata 2019-2022 odpowiada przede wszystkim na wyzwania wynikajgqce z obecnego
i oczekiwanego intensywnego rozwoju rynku listow zastawnych w Polsce, jak rowniez silnego popytu na
polskie listy zastawne w Unii Europejskiej, wspieranego przez utrzymujgce sie na niskim poziomie stopy
procentowe. ROwnoczesnie strategia kontynuuje zatozenia dotyczace bezpiecznej struktury finansowania
Grupy mBanku, przy czym w obecnie rosnacej presji konkurencyjnej wsrod bankoéw hipotecznych,
podkresla znaczenie efektywnosci kosztowej modelu biznesowego Banku.

Strategia Banku zaktada, ze fundamentem jego dziatalnosci bedzie pozyskiwanie dtugoterminowego
refinansowania dla Grupy Kapitalowej mBanku (dalej: ,Grupy mBanku”), tj. emisja listow zastawnych,
w mozliwie jak najbardziej efektywnym kosztowo modelu biznesowym. Tak okreslony kierunek wymaga
przede wszystkim zapewnienia odpowiedniej skali aktywéw w bilansie Banku spetniajacych kryteria
zabezpieczenia listdw zastawnych.

W Banku funkcjonujg trzy obszary biznesowe:

(1) detaliczny, oparty na transferze kredytow hipotecznych dla 0séb fizycznych z portfela mBanku (pooling
detaliczny),

(2) komercyjny, zwigzany z zarzadzaniem istniejacym portfelem transakcji dotyczacych komercyjnych
nieruchomosci przychodowych CRE (Commercial Real Estate),

(3) obszar emisji hipotecznych listow zastawnych, majacy za zadanie zapewnienie dtugoterminowego
finansowania aktywow kredytowych listami zastawnymi.

W kolejnych latach rozwdj portfela detalicznych kredytow hipotecznych bedzie sie odbywat w formule
$cistej wspotpracy z mBankiem, tj. przy zatozeniu realizacji sprzedazy przez sity mBanku, w ramach juz
funkcjonujgcego modelu wspdtpracy.

Od konca 2012 roku Bank nie finansuje jednostek samorzadu terytorialnego ani innych podmiotéw
z poreczeniem jednostek samorzadu terytorialnego, co wynika z profilu ryzyka tego segmentu oraz
nieadekwatnych marz kredytowych. To podejscie zostato utrzymane w nowelizacji strategii na lata
2019-2022. Niemniej Bank posiada powstaty historycznie portfel transakcji kredytowych dla tego
segmentu.

W 2021 roku Bank nie zwiekszat skali finansowania transakcji dotyczacych komercyjnych nieruchomosci
przychodowych CRE (Commercial Real Estate), jak rowniez finansowania deweloperéw mieszkaniowych.

1.1. Najwazniejsze projekty

Wdrozenie metody AIRB

W Banku trwaja prace - zainicjowane ztozeniem w II potowie 2016 roku Wniosku prewalidacyjnego, nad
uzyskaniem zgody od Nadzoru na objecie metodg A-IRB portfela detalicznego pozyskiwanego w ramach
wspotpracy z mBankiem S.A. w oparciu o adaptacje modeli stosowanych w mBanku S.A. W IV kwartale
2017 roku Bank uzyskat oficjalne stanowisko polskiego (KNF) i europejskiego (EBC) nadzoru bedace
efektem spostrzezen ze zrealizowanej w IV kwartale 2016 inspekcji jak i odpowiedzi Banku na
zaadresowane na poczatku 2017 roku przez KNF wstepne wyniki oceny.

Istotng czes¢ zidentyfikowanych podczas inspekcji zalecenn Bank zaadresowat, m.in. poprzez przebudowe
modelu LGD. W celu dostosowania modelu LGD do obowigzujacych wymogéw mBank w 2018 roku dokonat
przebudowy modelu. Zmiana znaczna zakonczyta sie inspekcjg w grudniu 2018 roku. W marcu 2021 roku
mBank otrzymat akceptacje modelu ze strony EBC oraz KNF. Centrum Kompetencji wdrozyto model
w czerwcu 2021 roku.

Jednoczesnie w celu spetnienia oczekiwan nadzoru trwajg prace nad dostosowaniem do nowej definicji
default, w tym m. in. przebudowa modeli grupowych dla portfela detalicznego, bedacych podstawqg
ubiegania sie o zgode stosowania metody AIRB w Banku. Ztozenie wniosku o stosowanie metody A-IRB
dla portfela detalicznego pozyskanego w ramach wspotpracy z mBankiem S.A. planowane jest po
dostosowaniu modeli do wytycznych Nowej Definicji Default.
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Wytyczne EBA dotyczace outsourcingu

W II potroczu kontynuowano prace zwigzane z wdrozeniem Wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru
Bankowego (Wytyczne EBA) dotyczacych outsourcingu z dnia 25 lutego 2019 r., zgodnie z nowymi
regulacjami przyjetymi przez Bank w tym zakresie. W raportowanym okresie realizowane byly zadania
zwigzane z aneksowaniem umow z dostawcami wynikajace ze zmienionych postanowien regulacji
wdrozonych w Banku.

Definicja default

Bank przygotowat i wdrozyt zmiany zwigzane z wejsciem w zycie regulacji Komisji Europejskiej EU
2018/171 wydanej na podstawie artkutu 178 rozporzadzenia 575/2013 (CRR) dotyczacej zmian
w stosowanej przez banki definicji niewykonania zobowigzania. Prace prowadzone byly w ramach
powotanego w tym celu zespotu projektowego w Scistej wspotpracy z odpowiednim zespotem w mBanku.

W czerwcu 2020 roku ztozony zostat do EBC wniosek o zgode na zmiane znaczng w stosowanej metodzie
IRB polegajacq na zmianie definicji default. Ztozenie wniosku poprzedzone zostato przygotowaniem zmian
w procedurach, procesach oraz systemach informatycznych.

W efekcie wdrozenia wytycznych na dzien 1 stycznia 2021 roku, Bank rozwigzat 2,6 min zt odpiséw z tytutu
ryzyka kredytowego.

Aktualnie trwajq prace zwigzane z realizacjg zalecen EBC, miedzy innymi z wdrozeniem kalkulacji liczby
dni zalegtosci na poziomie Grupy mBanku na potrzeby identyfikacji przestanki przeterminowania w sptacie.

Rekomendacja R

Bank rozpoczat prace nad dostosowaniem obowigzujacych modeli oraz procedur do wymogow
Rekomendacji R. Przeprowadzono analize luki, Bank rozpoczat dziatania zmierzajace do zapewnienia
zgodnosci z zapisami Rekomendacji. Prace prowadzone beda w Scistej wspodtpracy z odpowiednimi
zespotami w mBanku.

Rekomendacja S

W Banku zostaty zakonczone prace zwigzane z dostosowaniem do znowelizowanej w grudniu 2019 roku
Rekomendacji S KNF dotyczacej dobrych praktyk w zakresie zarzadzania ekspozycjami kredytowymi
zabezpieczonymi hipotecznie. Prace byty prowadzone w ramach wspétpracy z mBankiem S.A. Obejmowaty
identyfikacje rekomendacji, ktére wymagaty podjecia dziatan dostosowawczych, a takze wdrozenia zmian
w regulacjach wewnetrznych i procesach funkcjonujacych w Banku. Zalecenia Rekomendacji S zostaty
w Banku wprowadzone.

Rekomendacja Z

W Banku trwaty prace zwigzane z dostosowaniem do przyjetej w pazdzierniku 2020 roku przez Komisje
Nadzoru Finansowego Rekomendacji Z dotyczacej zasad tadu wewnetrznego w bankach. Rekomendacja
uzupetnia i rozwija zasady prawne obowigzujace banki w obszarze fadu wewnetrznego. Obejmuje m.in.
ocene odpowiedniosci rady nadzorczej, zarzadu i oséb petnigcych kluczowe funkcje pod wzgledem ich
wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia, regularny przeglad polityki oceny odpowiedniosci, ustalenie
stosunku wynagrodzenia cztonkéw zarzadu do wynagrodzenia pozostatych pracownikédw banku
z odzwierciedleniem obowigzkdéw i odpowiedzialnosci poszczegdlnych cztonkéw zarzadu. Rekomendacja
zawiera rowniez wymaganie wobec przejrzystego i obiektywnego charakteru zasad zatrudnienia i awanséw
w bankach. Czas na dostosowanie polityk i procedur do postanowien rekomendacji uptynat z kornicem 2021
roku.

W ramach prac dostosowano regulacje wewnetrzne i procesy funkcjonujgce w Banku.

Wytyczne EBA dotyczace udzielania i monitorowania kredytow

W celu okreslenia stopnia dostosowania Banku do Wytycznych EBA dotyczacych udzielania i monitorowania
kredytéw, przeprowadzona zostata analiza luki, na podstawie ktérej zidentyfikowano obszary dostosowania
oraz odpowiedzialne za nie jednostki organizacyjne Banku. Wytyczne weszty w zycie z dniem 30 czerwca
2021 roku. W Banku zakonczono prace zwigzane z dostosowaniem do ogtoszonych Wytycznych.
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Wdrozenie nowelizacji Ustawy o przeciwdzialaniu praniu pieniedzy

W Banku zrealizowano prace majace na celu dostosowanie do wymogdéw Ustawy z dnia 30 marca 2021
roku o zmianie ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu oraz niektérych
innych ustaw, ktéra implementuje do polskiego porzadku prawnego Dyrektywe Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2015/849 w sprawie zapobiegania wykorzystywaniu systemu finansowego do prania pieniedzy
lub finansowania terroryzmu oraz zmieniajaca dyrektywy 2009/138/WE i 2013/36/UE (tzw. V Dyrektywa
AML).

W ramach prac wprowadzono zmiany w wewnetrznych regulacjach i procesach funkcjonujgcych w Banku.
Przeprowadzono analize w zakresie wprowadzenia stosowanych zmian w systemach informatycznych
wspierajacych realizacje obowigzkéw w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu, trwajg prace wdrozeniowe zwigzane z narzedziem IT dostarczonym przez dostawce systemu
AML. Dodatkowo przedstawiono Zarzadowi Banku informacje dotyczaca najwazniejszych zmian
wynikajacych z przepisow znowelizowanej Ustawy oraz przeprowadzono grupowe szkolenie dla
pracownikédw dotyczace nowych obowigzkdw z =zakresu przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu.

IBOR

W 2021 r. Bank w ramach wspélnego projektu Grupy mBanku S.A. kontynuowat prace zwigzane
z implementacjg rozwigzan wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie indeksdw stosowanych jako wskazniki referencyjne
w instrumentach finansowych i umowach finansowych [...] tzw. klauzul fallbackowych. Na podstawie
przyjetego w Banku Plan ciggtosci dziatania oraz harmonogramu projektu Bank zaproponowat aneksy do
umow kredytu dla klientdw, ktorzy posiadajg kredyty pochodzace ze sprzedazy wiasnej realizowanej przez
Bank do 2013 r. W ramach kolejnego etapu dziatania, Bank planuje przeprowadzenie akcji aneksowania
umow kredytu dla Klientéw, ktérzy posiadajg kredyty udzielone w modelu agencyjnym lub pozyskane
w modelu poolingowym przy wspétpracy z mBankiem S.A.

Przeprowadzka do Mennicy

Od czerwca 2021 roku nowg warszawska siedziba Banku jest budynek Mennica Legacy Tower (ul. Prosta
18). Prace projektu przeprowadzki do nowej lokalizacji byty podzielone na trzy gtéwne obszary obejmujace
kwestie biznesowe, logistyczne i IT. W ramach tych obszaréw: przygotowano zajmowana przez Bank
powierzchnie w budynku Focus do opuszczenia i oddania oraz przeprowadzono niezbedne prace w nowej
siedzibie Banku tak by byta bezpieczna i gotowa do pracy.

Elektroniczny Obieg Faktur
W 2021 roku w Banku zostat wdrozony system Elektroniczny Obieg Faktur. Celem projektu byto:

m dostosowanie procesu weryfikacji, akceptacji i realizacji ptatnosci z tytutu dokumentoéw finansowych
w Banku do trybu pracy zdalnej,

m optymalizacja i usprawnienie procesu obstugi dokumentéw finansowych,

m zapewnienie zgodnosci procesu z wymogami przepiséw zewnetrznych,

m zautomatyzowanie kontroli obiegu dokumentéw finansowych.
Elektroniczny Obieg Faktur wpisat sie réwniez w proekologiczng strategie funkcjonowania Banku poprzez
zredukowanie ilosci dokumentacji papierowej. Obecnie proces weryfikacji i akceptacji dokumentéw
finansowych odbywa sie elektronicznie. Zmieniono zasady przekazywania faktur przez naszych
kontrahentéow. W wyniku tych zmian na koniec 2021 r. blisko 80% faktur otrzymywanych od kontrahentéw
wptywato w formie elektronicznej. Na poczatku 2021 r. byto to zaledwie 20%.

Wdrozenie DLP

Rozpoczeto w Banku projekt wdrozenia systemu majacego zapobiega¢ wyciekowi danych z Banku.
Zwigzane jest to ze statym procesem podnoszenia bezpieczenstwa informatycznego w Banku oraz zalecen
audytu wewnetrznego. W ramach projektu zostaty zrealizowane:

m analiza potrzeb,

m instalacja oprogramowania,
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m uruchomienie pilotazu na wybranej grupie uzytkownikéw

Wdrozenie produkcyjne jest planowane do korica Q2 2022.

1.2, Wiarygodnos¢ finansowa - ratingi
Wiarygodnos$¢ finansowa mBanku Hipotecznego S.A. oraz emitowanych przez Bank listdw zastawnych

oceniana jest przez miedzynarodowa agencje ratingowa Moody’s Investors Service Ltd. Na date
sprawozdawczg obowigzywaty nastepujace oceny ratingowe:

Rating Decyzja
Agencji Perspektywa | Data decyzji A e‘,’,cj-i
Moody’s 5 :

Dtugoterminowy Rating Emitenta Baal Stabilna 13-07-2021 @ Podwyzszenie
Long-term Issuer Ratings ratingu
Krétkoterminowy Rating Emitenta Prime-2 ) 13-07-2021 potwierdzenie
Short-term Issuer Ratings ratingu
Diugoterminowy Rating Ryzyka Kontrahenta A2 . 13-07-2021 podwyzszenie
Long-term Counterparty Risk Ratings ratingu
Krotkoterminowy Rating Ryzyka Kontrahenta Prime-1 . 13-07-2021 podwyzszenie
Short-term Counterparty Risk Ratings ratingu
Dtugoterminowy Rating Oceny Ryzyka Kontrahenta A2 (cr) } 13-07-2021 podwyzszenie
Long-term Counterparty Risk Assessment ratingu
Krotkoterminowy Rating Oceny Ryzyka 13-07-2021 podwyzszenie
Kontrahenta Prime-1 - ratingu
Short-term Counterparty Risk Assessment

Hipoteczne listy zastawne Aal . 13-07-2021 podwy_iszenie
Mortgage Covered Bonds ratingu

Agencja Moody’s przyznaje swoje oceny wg nastepujacej skali (malejaco):

m dtugoterminowe ratingi miedzynarodowe, ratingi listow zastawnych: Aaa, Aa, A, Baa, Ba, B, Caa,

Ca, C

m krétkoterminowe ratingi miedzynarodowe: Prime-1, Prime-2, Prime-3, Not Prime

m modyfikator numeryczny: 1, 2, 3
Dla dtugoterminowych ratingéw miedzynarodowych Moody’s dodaje modyfikatory numeryczne 1, 2 i 3 do
kazdej klasyfikacji od Aa do Caa. Modyfikator 1 wskazuje, ze ocena ratingowa przypisana znajduje sie na
wyzszym koncu jego ogdlnej kategorii ratingowej; modyfikator 2 wskazuje ranking s$redniego zakresu;
a modyfikator 3 wskazuje ranking w dolnym koncu tej ogdlnej kategorii oceny.
13 lipca 2021 roku agencja ratingowa Moody’s Investors Service Ltd podwyzszyta rating oceny ryzyka
kontrahenta (Counterparty Risk Assessment) diugoterminowy i krétkoterminowy do poziomu odpowiednio
A2(cr) i Prime-1(cr) z poziomu A3(cr) i Prime-2(cr) i Counterparty Risk Rating dtugoterminowy
i kréotkoterminowy do poziomu odpowiednio A2 i Prime-1 z poziomu A3 i Prime-2.
Agencja Moody’s Investors Service podwyzszyta rdwniez diugoterminowy rating emitenta przyznany dla
mBanku Hipotecznego do poziomu Baal z poziomu Baa2 z perspektywq stabilng oraz potwierdzita
krétkoterminowy rating emitenta na poziomie Prime-2. Jednoczesnie agencja podwyzszyta rating listéw
zastawnych emitowanych przez mBank Hipoteczny do poziomu Aal z poziomu AaZ2.
Podwyzszenie ratingu nastgpito na skutek aktualizacji metodyki przyznawania ratingdw spotkom
powigzanym w jednej grupie kapitatowej.
W dniu 9 grudnia 2020 roku agencja ratingowa Moody’s Investor Services podwyzszyta rating listéw
zastawnych emitowanych przez Bank do poziomu Aa2 z poziomu Aa3. Podwyzszenie ratingu wynika
z aktualizacji metodyki "Country Ceilings Methodology" okreslajacej maksymalny poziom ratingu

6



mBank Hipoteczny S.A.
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Banku w 2021 roku

instrumentow emitowanych w danym kraju opublikowanej przez Moody’s Investor Services w grudniu
2020 roku.

W dniu 28 maja 2019 roku Bank wypowiedziat umowe zawartg z agencja ratingowg Fitch Polska S.A., ktéra
dotyczyta ratingu dla listdw zastawnych wyemitowanych przez Bank.

W dniu 28 wrzesnia 2020 roku Bank wypowiedziat umowe zawartg z agencjg ratingowg_ Fitch Ratings, ktéra
dotyczyta ratingu kredytowego Banku. Tym samym agencja Fitch Ratings wycofata nadane ratingi
kredytowe dla Banku, z ktorych Long-Term Issuer Default Rating (IDR) byl na poziomie BBB-
z perspektywgq stabilna.

Na oceny ratingowe uzyskiwane przez Bank majg wptyw, obok jego wynikéw finansowych, takze ocena
mBanku S.A. i Commerzbanku AG, w tym udzielane mu wsparcie tych instytucji.

Ocena ratingowa uzyskana przez Bank jest punktem wyjscia oceny nadanej listom zastawnym
emitowanym przez Bank, na ktorg ma wptyw ujecie ptatnosci z listdw zastawnych w przypadku upadtosci
emitenta oraz profil ryzyka zabezpieczenia listdw zastawnych.

1.3. Wyniki finansowe

Sprawozdanie finansowe Banku jest sporzadzone zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej obowigzujacymi na terenie Unii Europejskiej (MSSF). Dane przedstawione
w Sprawozdaniu Zarzadu prezentowane s w ujeciu zarzadczym i nie zawsze musza by¢ zgodne z danymi
zawartymi w Sprawozdaniu Finansowym.

Ze wzgledu na specjalistyczny charakter Banku dominujacq pozycje w jego aktywach stanowig kredyty
zabezpieczone hipotecznie, a po stronie pasywnej - zobowigzania z tytutu emisji listdw zastawnych, jako
gtéwne zrédto refinansowania dziatalnosci kredytowej.

Tabela 1. Dynamika wybranych elementéw sprawozdania z sytuacji finansowej (w tys. zt)

AKTYWA 12 981 822 12 869 308 0,87%
w tym

Kredyty i pozyczki udzielope klientom wyceniane 11 608 275 11 317 756 2,57%
w zamortyzowanym koszcie

Kredyty .i pozyczki u'dzi.elone klientom wyceniane w wartosci 120 205 133 838 -10,19%
godziwej przez wynik finansowy

ZOBOWIAZANIA I KAPITALY 12 981 822 12 869 308 0,87%
w tym

Zobovxfiqzania Z tytutu emisji dtuznych papierow 7 603 677 7 950 930 -4,37%
wartosciowych

Kapitat podstawowy 884 631 884 631 0,00%

W 2021 roku Bank osiggnat wynik brutto w wysokosci 30 172 tys. zt. Ze wzgledu na specjalistyczny profil
dziatalnosci, w ktérym gtéwnym zréodtem wyniku jest dochdd odsetkowy, duzy wptyw na wynik finansowy
miaty utrzymujace sie na rekordowo niskim poziomie stopy procentowe oraz nizszy stan portfela kredytéw
komercyjnych. W zwigzku z tym Bank zanotowat spadek wyniku z tytutu odsetek w poréwnaniu z 2020
rokiem (o 27 857 tys. zt lub 16,62%).

Ogdlna wartos$¢ kosztéw administracyjnych byta nizsza w poréwnaniu do 2020 roku o 2,66%. Mimo to,
z uwagi na nizsze dochody, wskaznik kosztéw do dochoddédw wzrést (do 50,76% wobec 38,94% na koniec
2020 roku).

Pozytywnie na wynik finansowy wptyneta nizsza warto$¢ odpiséw z tytutu ryzyka kredytowego, ktérych
poziom w ubiegtym roku odzwierciedlat wzrost ryzyka kredytowego i niepewnosci gospodarczej zwigzanej
z pandemig COVID-19. Na nizszy poziom odpisow miato wptyw réwniez wdrozenie Nowej Definicji Default
oraz ujecie wptywu gwarancji kredytowej.
Ze wzgledu na specjalizacje i waski zakres oferowanych produktéw, Bank nie moze skompensowac
skutkéw podatku bankowego. Przed uwzglednieniem podatku osiggniety przez Bank wynik na dziatalnosci
operacyjnej wynidst 61 235 tys. zt wobec 53 704 tys. zt w 2020 roku.
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W 2021 roku dochdd Banku, obliczony jako suma wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu opfat i prowizji,
wyniku na dziatalnosci handlowej, pozostatych przychoddéw operacyjnych oraz pozostatych kosztéw
operacyjnych, wynidst 130 272 tys. zt (w 2020 roku: 160 381 tys. zt). Dochdd ten pochodzi w catosci
z dziatalnosci prowadzonej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Tabela 2. Dynamika wybranych elementéw rachunku zyskow i strat (w tys. zt)

Okres od Okres od
Rachunek zyskoéw i strat 01.01.2021 do 01.01.2020 do Dynamika
31.12.2021 31.12.2020

Wynik z tytutu odsetek 139 723 167 580 -16,62%
Wynik z tytutu optat i prowizji (7 790) (6 412) 21,49%
Wynik na dziatalnosci handlowej (145) 327 -144,34%
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci kredytdw i pozyczek (2 401) (42 320) -94,33%
Ogdlne koszty administracyjne (51 445) (52 852) -2,66%
Amortyzacja (13 264) (9 770) 35,76%
Wynik na dziatalnosci operacyjnej 61 235 53 704 14,02%
Podatek od pozycji bilansowych Banku (31 063) (31 349) -0,91%
Zysk brutto 30172 22 355 34,97%
Podatek dochodowy (11 370) (17 477) -34,94%
Zysk netto 18 802 4 878 285,44%
Srednia wazona liczba akcji zwyktych / érednia wazona

rozwodniona liczba akcji zwyktych 3360 000 3360 000 0.00%
Zysk netto na jedng akcje zwykta / Rozwodniony zysk na 5,60 1,45 286,21%

jedng akcje zwykta (w PLN)

Tabela 3. Wskazniki efektywnosci

WSKAZNI EFEKTYWNOSCT _sii220010 51122020

ROA netto? 0,15% 0,04%
ROA brutto? 0,23% 0,17%
ROE netto® 1,48% 0,39%
ROE brutto® 2,37% 1,77%
C/I (wskaznik kosztéw do dochoddéw)® 50,76% 38,94%
Wskaznik marzy odsetkowej® 1,08% 1,27%
Koszt ryzyka” 0,17% 0,38%
taczny wspotczynnik kapitatowy 18,73% 19,22%

I
Zatrudnienie 129 os6b/121 etatow 133 osoby/124 etaty
Przecietne zatrudnienie 130 os6b 138 osob
Placéwki Centrala Centrala

1) wynik netto / sredni stan aktywdéw
2) wynik brutto / $redni stan aktywow
3) wynik netto / $redni stan kapitatdw wiasnych
4) wynik brutto / $redni stan kapitatéw wtasnych

5) (ogdlne koszty administracyjne + amortyzacja) / dochdd taczny (rozumiany jako wynik z tytutu odsetek + wynik z tytutu optat
i prowizji + wynik na dziatalnosci handlowej + pozostate przychody operacyjne - pozostate koszty operacyjne + pozostate dochody)

6) wynik odsetkowy / $redni stan aktywow odsetkowych
7) odpisy netto z tytutu utraty wartosci kredytow i pozyczek (z wytaczeniem wyceny gwarancji kredytowej) / sredni stan kredytow
i pozyczek udzielonych klientom

Srednie stany pozycji bilansowych zostaty obliczone na bazie danych miesiecznych, z uwzglednieniem stanu na poczatek i koniec okresu
sprawozdawczego.
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Wykres 1. Gtéwne pozycje bilansowe (w min zt)

Giéwne pozycje bilansowe (min PLN) 12.2021
12.2020

Zobowigzania z tytutu emisji diuznych [

papieréw wartosciowych

Kredyty i pozyczki udzielone klientom

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000

1.4. Dziatalnos¢ kredytowa

W zwigzku z przeniesieniem do mBanku catosci procesu sprzedazy kredytow detalicznych od 22 lipca
2017 roku, zrodtem zasilania portfela kredytowego Banku w aktywa detaliczne byty transakcje poolingowe.
Od 1 stycznia 2019 roku do mBanku przeniesiony zostat rowniez proces sprzedazy kredytéw komercyjnych.
W 2021 roku pooling komercyjny z mBanku nie byt realizowany.

W obszarze detalicznym, w ramach realizacji strategii Grupy mBanku, Bank przeprowadzit 9 transakcji
poolingowych na taczng kwote 1,76 mld zt.

Wykres 2. Struktura portfela kredytowego

Struktura portfela kredytowego

31.12.2020
31.03.2021
30.06.2021
30.09.2021 22,11% 1,1
31.12.2021 1,0
mkredyty dla podmiotéw gospodarczych mkredyty dla sektora publicznego kredyty detaliczne

Struktura walutowa portfela kredytowego ulegta zmianie. W poréwnaniu ze stanem z korica 2020 roku
udziat kredytow w PLN wzrdst o 3,62 pkt. proc. i na koniec grudnia 2021 roku stanowity one 84,58%
portfela kredytowego. Udziat kredytéw w EUR wyniodst 15,27%.

Bank nie prowadzi dziatalnosci poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
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Wykres 3. Struktura walutowa portfela kredytowego

Struktura walutowa portfela kredytowego

31.12.2020

31.03.2021 18,11%

30.06.2021 16,63%

30.09.2021 16,25%

31.12.2021 15,27%

EEUR mPLN mUSD

Kredyty dla podmiotéw gospodarczych

Zgodnie z zapisami strategii Bank koncentruje sie na zarzadzaniu istniejacym portfelem, ktéry w zwiazku
z harmonogramowymi oraz przedterminowymi sptatami ulega regularnej redukcji.

Zaangazowanie bilansowe netto wobec podmiotéw gospodarczych wyniosto 2 454,7 min zt. Dominujaca
czes¢ (95,77%) przypadata na refinansowanie gotowych obiektdw komercyjnych, zaangazowania
w projekty mieszkaniowe stanowity 1,88%, a kredyty na finansowanie budowy obiektéw komercyjnych
2,35%.

Wykres 4. Kredyty dla podmiotéw gospodarczych wg rodzaju finansowanej nieruchomosci

Struktura portfela wg typu kredytowanej nieruchomosci

Centrum Handlowe

Biura

Lokal uzytkowy

Hotel

Nieruchomo$¢ mieszana

Centrum magazynowe/Logistyczne
Deweloper mieszkaniowy

Inna

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

W obszarze nieruchomosci komercyjnych portfel kredytowy Banku obejmuje kredyty finansujace
w szczegolnosci: obiekty handlowe i biurowce.
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Wykres 5. Koncentracja geograficzna portfela kredytéw dla podmiotow

Koncentracja geograficzna portfela kredytéw dla podmiotéw gospodarczych

mazowieckie
dolnoslaskie
matopolskie

Slaskie
wielkopolskie
pomorskie
zachodniopomorskie

warminsko-mazurskie

pozostate

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Najwieksza liczba finansowanych projektéw skoncentrowana jest w wojewodztwie mazowieckim, gdzie
zaangazowanych jest 32,6% wszystkich srodkéw kredytowych. W wojewddztwach dolnoslgskim,
matopolskim i slaskim zaangazowanie bilansowe facznie stanowi 38,7%.

Wedtug stanu na date sprawozdawcza w portfelu kredytéow dla podmiotéw gospodarczych dominowaty
kredyty udzielone w EUR (72,5%) oraz PLN (26,8%).

Kredyty dla sektora publicznego

Zgodnie z zapisami strategii Banku, w portfelu tym nie ma nowych umdw, co w potaczeniu ze znacznymi
sptatami przedterminowymi znajduje odzwierciedlenie w nizszym, w poréwnaniu do stanu z 31 grudnia
2020 roku, zaangazowaniu bilansowym tych kredytow. Na date raportu wynosito ono 128 min zt
(spadek 0 12,3%).

Kredyty detaliczne dla oséb fizycznych

Dziatania Banku w 2021 roku w obszarze kredytéw detalicznych koncentrowaty sie na pozyskiwaniu
kredytéw detalicznych wytacznie w modelu poolingowym. Bank aktywnie wspétpracowat z mBankiem
w celu ksztattowania produktu oraz maksymalizacji sprzedazy kredytow detalicznych po stronie mBanku,
spetniajacych wymogi transferu do Banku. Obecnie funkcjonujacy proces poolingowy zapewnia mozliwos¢
przenoszenia aktywéw detalicznych w cyklach miesiecznych.

1.5. Emisje listow zastawnych i refinansowanie

mBank Hipoteczny jest bankiem hipotecznym z najdtuzsza historig emisji listow zastawnych na polskim
rynku kapitatowym. Warto$¢ wyemitowanych przez Bank hipotecznych listéw zastawnych pozostajgcych
w obrocie na dzien sprawozdawczy wyniosta 6,76 mid zt, co stanowi 30,2% catego rynku, ktéry wynosi
ponad 22 mld zt.

W trzecim kwartale 2021 roku Bank wyemitowat dwie serie listow zastawnych w ofercie bezprospektowej,
o0 tacznej wartosci 600 min zt.

Listy zastawne Banku nalezg do instrumentéw charakteryzujacych sie niskim poziomem ryzyka
inwestycyjnego, wynikajacym z ustawowego wymogu wielostopniowego zabezpieczania ich emisji i obrotu.
Oceny ratingowe Banku i hipotecznych listéw zastawnych zostaty opisane w pkt. 1.2.
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Emisje hipotecznych listow zastawnych Banku pozostajace w obrocie.

Rating Moody’s
Data emisji Dzien wykupu Investors Service Ltd

28.07.2014 28.07.2022 300 000 000
04.08.2014 20.02.2023 PLN 200 000 000 Aa1
20.02.2015 28.04.2022 PLN 200 000 000 Aal
15.04.2015 16.10.2023 PLN 250 000 000 Aal
29.09.2017 10.09.2022 PLN 500 000 000 Aal
11.10.2017 15.09.2023 PLN 1 000 000 000 Aal
22.06.2018 10.06.2024 PLN 310 000 000 Aal
22.02.2019 20.12.2028 PLN 100 000 000 Aal
SUMA 2 860 000 000
——mm
Data emisji Dzien wykupu Investors Service Ltd
28.02.2014 28.02.2029 8 000 000
17.03.2014 15.03.2029 EUR 15 000 000 Aal
30.05.2014 30.05.2029 EUR 20 000 000 Aal
25.02.2015 25.02.2022 EUR 20 000 000 Aal
24.04.2015 24.04.2025 EUR 11 000 000 Aal
28.09.2016 20.09.2026 EUR 13 000 000 Aal
26.10.2016 20.09.2026 EUR 35 000 000 Aal
01.02.2017 01.02.2024 EUR 24 900 000 Aal
30.10.2017 22.06.2022 EUR 100 000 000 Aal
26.04.2018 05.03.2025 EUR 300 000 000 Aal
12.11.2019 15.09.2025 EUR 300 000 000 Aal
SUMA EUR 846 900 000

Bank w 2021 r. nie emitowat obligacji niezabezpieczonych.
Na date sprawozdawcza Bank posiadat 3 wyemitowane serie w kwocie 160 min zt. Oferta Banku obejmuje

obligacje zerokuponowe oraz kuponowe denominowane w PLN z terminami wykupu powyzej 1 roku.
Wykres 6. Struktura refinansowania dziatalnosci Banku

Struktura refinansowania dziatalnosci Banku

Hipoteczne listy zastawne

Kredyty otrzymane

Depozyty miedzybankowe

Obligacje kuponowe

Pozyczka podporzadkowana
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 7C%

Otrzymane kredyty i pozyczki dotyczg terytorium Polski, natomiast wyemitowane listy zastawne znajdujq
sie w obrocie publicznym i nie jest mozliwe okreslenie dla nich struktury terytorialnej refinansowania.

Ponizsze tabele prezentujg informacje o zaciggnietych i zakonczonych przez Bank w 2021 roku umowach
dotyczacych kredytow i pozyczek.

Umowy podpisane

Termin spiaty | Oprocentowanie | Waluta | Kwota

26.01.2021 28.06.2029 WIBOR 3M + [0,8%;0,85%] PLN 1 350 000 000
SUMA 1 350 000 000
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Umowy zakonczone

Termin splaty | Oprocentowanie | Waluta | Kwota

10.11.2016 11.03.2024 WIBOR 3M + [0,81%;1,1%] PLN 600 000 000
29.05.2017 13.09.2024 WIBOR 3M/6M + [0,8%:;1,12%] PLN 1 100 000 000
23.01.2020 28.12.2028 WIBOR 3M + 1,01% PLN 350 000 000

SUMA 2 050 000 000

Podstawa emisji listow zastawnych

Zgodnie z Ustawg o listach zastawnych i bankach hipotecznych podstawe emisji hipotecznych listéw
zastawnych stanowig wierzytelnosci wpisane do rejestru zabezpieczenia listéw zastawnych, zabezpieczone
hipotekami ustanowionymi na prawie uzytkowania wieczystego lub prawie witasnosci nieruchomosci,
wpisanymi w ksiegach wieczystych na pierwszym miejscu.

Wedtug stanu na date sprawozdawczg na zabezpieczenie emisji hipotecznych listéw zastawnych sktadaty
sie wierzytelnosci o wartosci 9 737,4 min zt facznie z 32 332 kredytéw.

Kredyty dla klientow komercyjnych stanowity 17,37%, a dla detalicznych 82,63% tacznej kwoty
wierzytelnosci wpisanych do rejestru zabezpieczenia hipotecznych listéw zastawnych. Dominowaty kredyty
udzielone w PLN (88,28%), pozostatg czes¢ stanowity kredyty w EUR (11,58%) i USD (0,14%).

Poza wierzytelnosciami kredytowymi do rejestru zabezpieczenia hipotecznych listdw zastawnych wpisane
byty obligacje skarbowe o wartosci nominalnej 170 min zt oraz CIRS o wartos$ci nominalnej 300 min euro.

Poziom nadzabezpieczenia hipotecznych listdw zastawnych wynosit 35,1% (z uwzglednieniem
zabezpieczenia zastepczego).

Bank pozyskuje srodki na dziatalnos$¢ kredytowa w przewazajacej czesci poprzez emisje listdw zastawnych,
a w dalszej kolejnosci za posrednictwem emisji obligacji krotkoterminowych i kredytow otrzymanych,
gtéwnie z rynku miedzybankowego.

1.6. Otoczenie prawne

7 stycznia 2020 roku weszta w zycie Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2162 z dnia
27 listopada 2019 roku w sprawie emisji obligacji zabezpieczonych i nadzoru publicznego nad obligacjami
zabezpieczonymi oraz zmieniajaca dyrektywy 2009/65/WE i 2014/59/UE (Dyrektywa CB), dotyczacej
zasad emisji listdw zastawnych oraz zasad dziatalnosci ich emitentéw (bankdéw hipotecznych). Dyrektywa
przewiduje, ze panstwa czionkowskie przyjmg i opublikujg przepisy ustawowe, wykonawcze
i administracyjne niezbedne do jej wykonania w terminie do 8 lipca 2021 r. 8 lipca 2021r. minat zatem
termin, w ktorym panstwa cztonkowskie byty zobowigzane do implementacji Dyrektywy CB, z ktorego to
zobowigzania nie wywigzata sie zasadnicza wiekszo$¢ panstw czionkowskich UE. Bardziej istotnym
terminem jest 8 lipca 2022r., kiedy to wszystkie przepisy ustawowe i wykonawcze stanowigce
implementacje Dyrektywy CB muszg juz obowigzywac.. Wiekszos¢ z zaproponowanych w ramach
Dyrektywy CB rozwigzan pozostaje w zgodzie z rozwigzaniami aktualnie obowigzujacymi w Polsce,
w szczegolnosci Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o listach zastawnych i bankach hipotecznych czy
przepisow dotyczacych upadtosci bankdéw hipotecznych. Dyrektywa nie spowoduje zatem istotnej zmiany
modelu funkcjonowania bankéw hipotecznych w Polsce istniejg jednak pewne rozbieznosci lub brak
rozwigzan na poziomie prawa powszechnie obowigzujgcego) co zostanie uzupetnione w procesie
implementacji dyrektywy, a zatem poprzez zmiany ustawowe W drugiej potowie roku 2020 w ramach rady
Rozwoju Rynku Finansowego przy Ministerstwie Finansow trwaty prace zwigzane z implementacja tej
dyrektywy ,Dyrektywy CB”. W pracach uczestniczyli przedstawiciele MF odpowiedzialni za implementacje
Dyrektywy CB, KNF, ZBP oraz bankow hipotecznych. Dnia 7 stycznia 2021r. zostat opublikowany na
stronach Rzadowego Centrum Legislacji projekt z dnia 4 stycznia Ustawy o zmianie Ustawy o listach
zastawnych i bankach hipotecznych oraz niektérych innych ustaw (Ulzbh). Projekt koncentruje sie
zasadniczo wytacznie na watkach koniecznej implementacji przepisow Dyrektywy CB pomijajac zasadniczag
cze$¢ postulatow bankéw hipotecznych dotyczacych usprawnienia ich dziatalnosci. W zakresie
wynikajacym z niezbednej implementacji Dyrektywy CB zaproponowane zostaty m.in. nastepujace
rozwigzania:
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zmiana zasad utrzymywania bufora ptynnosciowego (art. 18 ust 3a),
uregulowanie zasad i warunkow udziatu instrumentédw pochodnych zabezpieczajacych ryzyka
W rejestrze zabezpieczenia listdw zastawnych,

m wprowadzenie definicji taczacych pojecia zawarte w Ulzbh z pojeciami uzywanymi w Dyrektywie CB
jak chocby pula aktywow zabezpieczajacych,
zasady uzywania nazwy ,Europejski List Zastawny” oraz , Europejski List Zastawny Premium”,
obowigzek sktadania corocznych sprawozdan z dziatalnosci przez powiernika do KNF,
szczegotowo okreslono zasady sprawowania nadzoru przez KNF nad emitentami listow zastawnych,
sprawozdawania do KNF przez banki hipoteczne, wydawania zgdd na program emisji listow
zastawnych, a takze obowigzki samego KNF jako organu sprawujacego nadzér nad emitentami
listdw zastawnych,

m wprowadzenie wymogdéw ustawowych w zakresie ujawnien na stronach internetowych emitenta
(mBH realizuje do tej pory ujawniania dobrowolnie w oparciu o standard ECBC),

m wprowadzono regulacje dotyczace naktadania przez KNF kar na emitentdéw oraz osoby dziatajace
w ich imieniu,

m doprecyzowana zostata rowna z posiadaczami listow zastawnych pozycja wierzycieli z instrumentéw
pochodnych zabezpieczajagcych wpisanych do rejestru zabezpieczenia listdw zastawnych
w postepowaniu upadtosciowym.

Po etapie konsultacji spotecznych, w ktorych Bank wziat aktywny udziat poprzez Zwigzek Bankdéw Polskich,
w roku 2021 pojawito sie kilka wersji projektu Ustawy o listach zastawnych i bankach hipotecznych (Ulzbh),
ostatnia znana wersja datowana jest juz na 11.01.2022 r. Do kazdej z wersji banki hipoteczne zgtaszaty
swoje stanowisko bezposrednio lub za posrednictwem ZBP.. Projektodawcy uwzglednili cze$¢ uwag
i postulatéw  zgtoszonych przez banki hipoteczne m.in. dotyczacych brzmienia przepisow
implementujacych, ale takze zaniechania wpisu w ksiedze wieczystej informacji o wpisaniu wierzytelnosci
do rejestru zabezpieczenia listow zastawnych, likwidacji limitu z art. 13 ust 1 Ulzbh, zmian limitu z art. 15
ust 2 Ulzbh. Wyznaczony przez Dyrektywe termin implementacji przepisdow nie zostat dotrzymany (8 lipca
2021 r.), ale nadal jest szansa na dotrzymanie kluczowego terminu jakim jest 8 lipca 2022 r. jako data
obowigzywania nowych przepiséw Ogtoszono takze projekty aktow wykonawczych m.in. Rozporzadzenia
Ministra Finansow w sprawie przeprowadzania rachunku zabezpieczenia listow zastawnych oraz testu
rownowagi pokrycia i testu ptynnosci. Ma ono szczegdlnie donioste znaczenie ze wzgledu na potrzebe
dostosowania systemow informatycznych do nowego sposobu kalkulacji.

Dnia 25 lutego 2019 r. EBA wydato Wytyczne w sprawie outsourcingu, ktére na mocy art. 16
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie
ustanowienia Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego, Bank powinien w swojej dziatalnosci stosowac.
Biorac pod uwage charakter banku hipotecznego oraz znaczng skale outsourcingu stosowanego
w dziatalno$ci Banku oraz zawarte w Wytycznych EBA nowe wymogi regulacja bedzie stanowita istotne
wyzwanie w ramach otoczenia prawnego. 16 wrzesnia 2019 roku UKNF w swoim stanowisku dotyczacym
wybranych zagadnien zwigzanych z wejsciem w zycie Wytycznych EBA w sprawie outsourcingu i ich
uwzglednianiem w dziatalnosci bankéw doprecyzowat swoje oczekiwania w tym zakresie oraz wskazat
termin 30 czerwca 2020 roku, w ktérym banki powinny dostosowac sie do Wytycznych. Zgodnie z zawartg
w stanowisku zapowiedzig banki hipoteczne spodziewaty sie odrebnego i nieco bardziej liberalnego
podejscia, jednak do potowy 2021r. taki odrebne stanowisko nie zostato przez KNF opracowane. Na skutek
pojawienia sie w Europie pandemii Covid-19 i wprowadzenia w Polsce stanu epidemii Covid-19, Komisja
Nadzoru Finansowego przesuneta termin implementacji Wytycznych EBA do 31 grudnia 2020 r. Okres
w ktérym powinno zakoriczy¢ sie aneksowanie umow zapewniajgce zgodnos¢ z wytycznymi to 31.12.2021
r. W Banku w roku 2021 trwaty intensywne prace zwigzane z opracowaniem stosownych anekséw do
umow.

W 2021 r. Bank w ramach wspdlnego projektu Grupy mBanku S.A. kontynuowat prace zwigzane
z implementacjg rozwigzan wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie indekséw stosowanych jako wskazniki referencyjne
w instrumentach finansowych i umowach finansowych [..]Jtzw. klauzul fallbackowych. Na podstawie
przyjetego w Banku Plan ciggtosci dziatania oraz harmonogramu projektu Bank zaproponowat aneksy do
umow kredytu dla klientow, ktérzy posiadaja kredyty pochodzace ze sprzedazy wiasnej realizowanej przez
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Bank do 2013 r. W ramach kolejnego etapu dziatania, Bank planuje przeprowadzenie akcji aneksowania
umow kredytu dla Klientéw, ktorzy posiadajg kredyty udzielone w modelu agencyjnym lub pozyskane
w modelu poolingowym przy wspotpracy z mBankiem S.A.

Rekomendacja S: W grudniu 2019 roku KNF opublikowat nowa wersje Rekomendacji S, ktéra weszia
w zycie 30 czerwca 2021 r. Bank podjat szereg dziatah majacych na celu dostosowanie Banku do zalecen
Rekomendacji S. Jedng z gtéwnych kwestii bylo wdrozenie na jej podstawie kredytéw na stata stope
procentowg lub okresowo stata stope procentowg, co w obszarze dziatania Banku (brak sprzedazy
detalicznych kredytow detalicznych) oznaczato zapewnienie kazdemu klientowi posiadajagcemu kredyt
hipoteczny mozliwos¢ przejscia na stata stope procentowg. W Banku okreslony zostat réwniez parytet
udziatu kredytow na statg stope w portfelu kredytowym. W obszarze ryzyka wprowadzone zostaty zmiany
w zakresie przeprowadzania oceny zdolnosci kredytowej dla klientéw detalicznych tj. wprowadzenie DStI
w miejsce Dtl, bufora dochodowego, zmian korekty dodatkowego dochodu w walucie obcej niezgodnej
z waluta kredytu. Powyzsze zmiany zostaty uwzglednione w regulacjach wewnetrznych Banku oraz
zaimplementowane w odpowiednich systemach i narzedziach.

W dniu 9 pazdziernika 2020 r. opublikowany zostat tekst Rekomendacji Z Komisji Nadzoru Finansowego
dotyczacej zasad tadu korporacyjnego w bankach (dalej ,Rekomendacja”). KNF wskazuje, ze
Rekomendacja stanowi zbidr dobrych praktyk w zakresie zasad tadu wewnetrznego banku, a tresc
opracowana zostata z uwzglednieniem stanowisk europejskich organéw nadzorczych z sektora bankowosci
i rynku kapitatowego. Postanowienia Rekomendacji uzupetniajag dotychczas wypracowane przez KNF
dokumenty w zakresie tadu wewnetrznego w bankach (w tym rozwiniecie i uzupetnienie Rekomendaciji H
oraz Rekomendacji M). KNF oczekuje, ze Rekomendacja zostanie wdrozona w bankach nie pdzniej niz do
1 stycznia 2022 r. W Banku przeprowadzono analize luki w zakresie implementacji Rekomendacji Z oraz
przypisano odpowiedzialno$¢ po stronie komorek organizacyjnych zaangazowanych w proces analizy luki.
Zakonczenie analizy luki nastgpito z koricem czerwca 2021r. Komodrki organizacyjne opracowywaty
w drugiej potowie 2021r. zmiany w wew. regulacjach celem terminowego zaimplementowania wymagan
Rekomendacji Z.

Rok 2021 to takze czas analizy wymogow Ustawy z dnia 30 marca 2021 r. o zmianie ustawy
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu oraz niektérych innych ustaw
i intensywnych prac nad dostosowaniem dziatania Banku do wymogéw znowelizowanej Ustawy.

KNF opublikowat w kwietniu 2021r. znowelizowang wersje Rekomendacji R dotyczaca zasad klasyfikacji
ekspozycji kredytowych, szacowania i ujmowania oczekiwanych strat kredytowych oraz zarzadzania
ryzykiem kredytowym stanowi ona zbiér zasad oraz wytycznych dotyczacych klasyfikacji ekspozycji
kredytowych, szacowania i ujmowania oczekiwanych strat kredytowych zgodnie z przyjeta i obowigzujaca
w banku polityka rachunkowosci oraz zarzadzania ryzykiem kredytowym. Zasady oraz wytyczne dotyczace
klasyfikacji ekspozycji kredytowych, szacowania i ujmowania oczekiwanych strat kredytowych oraz
zarzadzania ryzykiem kredytowym nie obejmujg aktywoéw finansowych wycenianych w wartosci godziwej
przez wynik finansowy. Tre$¢ Rekomendacji R obejmuje postanowienia wynikajace z wejscia w zycie
z dniem 1 stycznia 2018 r. Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) 9
Instrumenty finansowe (zgodnie z Rozporzadzeniem Komisji (UE) 2016/2067 z dnia 22 listopada 2016 r.
Rekomendacja R wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2022 r. Rekomendacja R stanowi podstawe
wprowadzenia zmian w zasadach wyceny ryzyka kredytowego ekspozycji kredytowych w regulacjach
wewnetrznych banku, w tym w polityce rachunkowosci, a jej uwzglednienie stanowi zmiane szacunkoéw.
W Banku prowadzone sg analizy i prace zwigzane z implementacjg wymogdéw Rekomendacji R do przepiséw
prawa wewnetrznego.

W zwigzku z wejsciem w zycie tzw. pakietu CRD V/CRR II, zmieniajgcego wspolnotowe regulacje prawne
dotyczace wymogow kapitatowych dla instytucji finansowych, wprowadzone uprzednio przez dyrektywe
CRD 1V oraz rozporzadzenie CRR, wydane zostato Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 8 czerwca
2021r. funduszy i polityki regionalnej w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w bankach. Bank realizowat w 2021r. zadania dotyczace zmian
w wymogach kapitatowych i sprawozdawczosci do NBP. Prowadzone byty prace projektowe celem
dostosowania Banku do wymagan w zakresie CRDV/CRRII, zaréwno w zakresie sprawozdawczosci
(sprawozdawczos¢ do NBP i kalkulacja wymogu za czerwiec 2021r. zostata przygotowana juz wg nowych
wytycznych) jak i regulacji wewnetrznych Banku.
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Otoczenie prawne dziatania Banku w dalszym ciggu w duzym stopniu zdeterminowane jest przez
wydarzenia zwigzane z pandemig Covid-19 i wprowadzonym w Polsce stanem epidemii. Wprowadzone
w Polsce szczegdlne rozwigzania ustawowe wprowadzity mozliwos$¢ wydania przez Bank jako pracodawce
polecenia wykonywania pracy zdalnej. W roku 2021 bank jako pracodawca chcac zapewnié bezpieczenstwo
pracownikom nie odwotywat wydanego w potowie marca 2020 roku polecenia pracy zdalnej, dotyczyto to
wszystkich pracownikéw, z wyjatkami na niezbedne dyzury w siedzibie. Bank umozliwiat jednak
pracownikom w ograniczonym zakresie $wiadczenie pracy takze w biurze. Bank dostosowat swojg
dziatalno$¢ do uwarunkowan pracy zdalnej poprzez zapewnienie niezbednego sprzetu pracownikom, jak
rowniez nabyt odpowiednig ilo$¢ kwalifikowanych podpiséw elektronicznych dla oséb uprawnionych do
reprezentacji, celem zapewnienia mozliwosci sktadania oswiadczen zdalnie w formie elektronicznej. Forma
ta byta praktykowana przez sam Bank jak rowniez proponowana klientom i kontrahentom.

Ogtoszenie stanu epidemii, polecenie pracy zdalnej u wiekszosci pracodawcow w kraju, w tym w obszarze
sektora publicznego, administracji publicznej i sgdownictwa, jak réwniez zawieszenie na pewien okres
szerokiego spektrum terminéw sadowych, procesowych i administracyjnych na mocy w/w Ustawy wptyneto
na znaczne spowolnienie wielu istotnych dla banku proceséow. W szczegdlnosci spowolniony zostat znaczaco
proces zmiany wpisdéw hipotek zabezpieczajacych nabyte przez Bank kredyty w ksiegach wieczystych, co
jest warunkiem wpisu takich kredytéw do rejestru zabezpieczenia hipotecznych listow zastawnych i wptywa
na finalne zdolnosci emisyjne Banku. Juz na koniec czerwca 2020r. zanotowano pewne przyspieszenie
procedowania przez sady i tendencja do normalizacji procedowania utrzymata sie takze w roku 2021.

Dodatkowo na dziatania Banku w roku 2021 wptyw miaty zaréwno regulacje ustawowe, zawarte w tzw.
Tarczach antykryzysowych, dotyczace umownych utatwien w sptacie kredytéw dla przedsiebiorcow
doswiadczanych trudnosci finansowych zwigzanych z epidemig, jak i implementacja Wytycznych EBA,
dotyczacych ustawowych i pozaustawowych moratoridow na sptaty kredytow, ktdre banki stosujg w zwigzku
z kryzysem wywotanym COVID-19. Zostaty one skonkretyzowane w notyfikowanym przez KNF do EBA
Stanowisku bankdéw w zakresie ujednolicenia zasad oferowania narzedzi pomocowych dla klientow sektora
bankowego (stanowisko opracowane przez ZBP). Sprawne przeprowadzenie uzgodnien z klientami
komercyjnymi Banku miato istotne znaczenie ze wzgledu na klientow komercyjnych (kredytobiorcéw)
reprezentujacych branze handlowg (zwtaszcza galerie handlowe) czy hotelarska, ktére objete byly
zakazem prowadzenia dziatalnosci w zwigzku z Covid-19.

W zakresie udogodnien dla konsumentéw zwigzanych z umozliwieniem im sptaty kredytéw, Bank wdrozyt
w 2020r. program tzw. ,aneksow Covidowych”, bedacych dobrowolnymi udogodnieniami oferowanymi
przez Bank dla kredytobiorcéw, polegajacych na wprowadzeniu karencji w sptacie rat kapitatowych lub
wakacji kredytowych do 6 miesiecy. W ramach Tarczy 4.0 czyli Ustawy z dnia 19 czerwca 2020 r.
o doptatach do oprocentowania kredytéw bankowych udzielanych przedsiebiorcom dotknietym skutkami
COVID-19 oraz o uproszczonym postepowaniu o zatwierdzenie uktadu w zwigzku z wystgpieniem COVID-
19 (Dz. U. poz. 1086) wprowadzone zostaty tzw. ,ustawowe wakacje kredytowe” czyli zawieszenie
wykonania umowy kredytu udzielonego konsumentom na okres maksymalnie 3 miesiecy od dnia ztozenia
przez kredytobiorce wniosku o zawieszenie. W okresie zawieszenia zaréwno nie sg ptatne raty kapitatowo-
odsetkowe, jak réwniez nie naliczajg sie zadne optaty ani prowizje. Bank dostosowat procedury dziatania
do wymogdw wynikajacych z przepiséw art. 31f a) - 31fc) wymienionej Ustawy (,ustawowe wakacje
kredytowe”).

1.7. Slad weglowy mBanku Hipotecznego

Jednym z celdéw Grupy mBanku na lata 2021-2025 jest odpowiedzialnos$¢ za klimat. Grupa zamierza by¢
w pefni neutralna klimatycznie do 2050 roku (zakres 3: portfel kredytowy). Natomiast do 2030 roku Grupa
osiagnie neutralnos¢ klimatyczng w zakresie 1 i 2. Niniejszy rozdziat przedstawia wyliczenia emisji CO2 dla
zakresu 1, 2 i 3 (dla portfela kredytowego). Przedstawiamy réwniez Sciezke dekarbonizacji dla portfela
kredytéw mieszkaniowych wraz okresleniem poziomdw redukcji emisyjnosci w 2025 i 2030 niezbednych
do pozostania na Sciezce dekarbonizacji do 2050.

1. Zuzycie paliw i energii (zakres 11 2)

Zakres raportowania emisji CO> w zakresie 1 i 2 dotyczy:
e emisji bezposrednich ze spalania paliw we wtasnych zrédtach energii i pojazdach, oraz
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e emisji posrednich ze spalania paliw celem wytworzenia kupowanej przez organizacje energii
elektrycznej oraz cieplnej.

Zuzycie paliw i gazu ziemnego w 2021r.
zuzycie jednostka

Paliwa (etylina) 9629 |
Gaz ziemny 10070 m?3

Zuzycie energii w 2021r
zuzycie jednostka

Energia elektryczna (taczne zuzycie) 534 MWh
w tym energia elektryczna ze zrédet odnawialnych 258 MWh

Energia cieplna 605 GJ

Chtodzenie 61 MWh

W zuzyciu energii elektrycznej raportujemy réowniez zuzycie pradu w naszych serwerowniach.
Z energii elektrycznej ze zrodet odnawialnych korzystalismy:

a) w Warszawie w centrali banku (Wieza mBank) od lipca do grudnia 2021r,
b) w todzi (Przystanek mBank) przez caty rok 2021,
c) w jednej z serwerowni w Warszawie przez caty rok 2021.

Przy obliczaniu naszego $ladu weglowego w zakresach 1 oraz 2 za rok 2021 stosowali$my:

e Standard GHG Protocol (The Greenhouse Gas Protocol: A Corporate Accounting and Reporting
Standard Revised Edition) oraz

e GHG Protocol Scope 2 Guidance.

KorzystaliSmy ze wskaznikdédw emisyjnosci opracowanych przez:

e DEFRA 2021 (zuzycie benzyny i gazu),
e Krajowy Osrodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami (KOBIZE),
e Urzad Regulacji Energetyki (URE; ogrzewanie budynkow).

Emisja CO, dla zakresu 1: 41 ton, a dla zakresu 2: 252 tony.

2. Emisje gazow cieplarnianych dla portfela kredytowego (zakres 3)

Na podstawie danych statystycznych oraz obowigzujacych od 2014 roku minimalnych norm
energochtonnosci budynkdédw mieszkalnych, obliczyliSmy réwniez emisje CO. dla finansowanych
nieruchomosci mieszkaniowych. Obliczenia opieraty sie na wyznaczeniu rozkfadu roku budowy
nieruchomosci i przypisaniu dla kazdego okresu budowy zuzycia energii koncowej (kWh/m?2/rok).

Na koniec 2021 roku finansowaliSmy nieruchomosci o powierzchni 2.721 min m2. Rozkfad tych
nieruchomosci ze wzgledu na oszacowany rok wydania pozwolenia na budowe przedstawiony jest na
ponizszym wykresie.
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Wykres 7. Struktura nieruchomosci wg roku wydania pozwolenia na budowe
Powierzchnia nieruchomosci wg roku wydania pozwolenia na budowe
od 2014
2003-2013
1979-2002
1945-1978

Przed 1944

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 7G%

Nalezy zauwazy¢, ze 70% finansowanego portfela to inwestycje rozpoczete po 2003 roku.

Oszacowany sredni poziom energii koncowej na m2 powierzchni rocznie wynidst 127 kWh. Dla wyznaczenia
emisyjnosci portfela przyjeliSmy intensywnos$¢ emisji CO» dla produkcji energii elektrycznej i ciepta 534 gr
CO2/kWh oszacowang na podstawie Polityki Energetycznej Polski do 2040.

Na tej podstawie wyznaczyliSmy emisyjno$¢ portfela nieruchomosci mieszkaniowych na poziomie
111 026 t CO>. Z uwagi brak dostepnych danych o charakterystyce energetycznej pojedynczych
nieruchomosci w portfelu kredytowym, jakos¢ danych wykorzystanych do oblicze oceniamy na poziomie
4.

WyznaczyliSmy réwniez emisyjnos¢ dla portfela nieruchomosci komercyjnych. Jakos¢ danych
wykorzystanych do obliczenn oceniamy na poziomie 5. Na koniec 2021 finansowaliSmy 809 tys. m?2
powierzchni nieruchomosci komercyjnych, przy czym centra handlowe i biura stanowity 84% finansowanej
powierzchni. Wyznaczona emisyjnosc dla portfela nieruchomosci komercyjnych to 50 493 t CO».

Laczny poziom emisji portfela kredytow mBanku Hipotecznego to 161 519 t CO.,.

Przy obliczaniu naszego $ladu weglowego w zakresie 3 za rok 2021 stosowaliSmy metodyke PCAF
(Partnership for Carbon Accounting Financials) dla sektora finansowego. W zakresie danych korzystali$my
z opracowan Buildings Performance Institute Europe (dla Polski) oraz norm budowlanych dla istniejacych
budynkow.

3. Intensywnos$¢ emisji i $ciezka dekarbonizacji

Wyznaczona emisyjnos¢ portfela nieruchomosci mieszkaniowych na koniec 2021 roku wynosita 68 kg
CO2/m2/rok. Jako rok bazowy dla Sciezki dekarbonizacyjnej przyjeliSmy 2021. Zerowg emisyjnosc
zamierzamy osiggna¢ w 2050 roku. Takie zatozenie jest zgodne z celem Grupy mBanku, ktére przewiduje
osiggniecie zeroemisyjnosci portfela inwestycyjnego w 2050 roku.

W Polsce nie powstata jeszcze Sciezka dekarbonizacji do 2050 roku. Najistotniejszy dokument - Polityka
Energetyczna Panstwa opracowana zostata do 2040 roku. Dlatego dane w niej zawarte nie moga by¢ w
petni wykorzystane dla $ciezki dekarbonizacji banku. Sciezka banku zostata odniesiona do $ciezki
dekarbonizacji Sectoral Decarbonization Approach for Residential Mortgage (SDA) przedstawionej przez
Science-Based Targets.

Sciezke dekarbonizacji mBanku Hipotecznego wraz ze éciezka SDA przedstawia ponizszy wykres:
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Wykres 8. Sciezka dekarbonizacji mBanku hipotecznego
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Wysoka emisyjnos¢ produkcji energii elektrycznej i cieplnej w Polsce powoduje, ze emisja CO2 z budynkow
mieszkalnych jest znaczaco powyzej $Sciezki SDA. Podgzanie Sciezka dekarbonizacji jest duzym
wyzwaniem, poniewaz powinnismy zredukowac emisyjnosc¢ portfela kredytow mieszkaniowych:

e do 2025 roku 0 15%
e do 2030 roku o0 42%.

Finansowanie nieruchomosci komercyjnych wstrzymaliSmy w 2019 roku a co za tym idzie bank nie
przewiduje prowadzenia aktywnej polityki redukcji emisji dla tego typu nieruchomosci w szczegdlnosci, ze
wiekszos$¢ portfela komercyjnego zapadnie do konca dekady.

4. Rekomendacje

Zaktadajac, ze w 2040 roku (horyzont Polityki Energetycznej Polski) wszystkie nieruchomosci w portfelu
banku beda spetnialty normy UE, obowigzujace w proponowanej korekcie dyrektywy w sprawie
charakterystyki energetycznej budynkéw (ponizej 65 kWh/m2/rok), to przy planowanej emisyjnosci
produkcji energii elektrycznej i cieplnej Polski bedziemy ponizej wyznaczonej powyzej Sciezki
dekarbonizadji.

Identyfikujemy konieczno$¢ zebrania bardziej doktadnych danych zwigzanych z emisyjnoscig kazdej
finansowanej nieruchomosci, umozliwi to zastgpienie intensywnosci emisji CO. dla produkcji energii
elektrycznej i ciepta dla Polski bardziej reprezentatywnymi danymi.

Niezaleznie od zebrania danych, kluczowe czynniki wptywajgce na emisyjnos¢ portfela to:

e ogrzewanie budynkdéw mieszkalnych przez piece na paliwa kopalniane oraz
e wolny proces odchodzenia od wegla i paliw kopalnianych w produkcji energii elektrycznej i cieplnej.

W strategii banku skoncentrujemy sie na promowaniu elektryfikacji systemoéw ogrzewania poprzez pompy
ciepta, instalowanie zrédet odnawialnej energii (panele fotowoltaiczne) oraz zwiekszaniu efektywnosci
energetycznej budynkow.

Bedziemy unikali finansowania doméw jednorodzinnych ogrzewanych i podgrzewajacych wode paliwami
kopalnianymi - piece gazowe i weglowe. W przypadku lokali mieszkalnych finansowa¢ bedziemy
nieruchomosci podtaczone do ciepta systemowego lub ogrzewane energig elektryczng. Dodatkowo
bedziemy finansowali nieruchomosci co do ktérych posiadamy informacje o ich energochtonnosci (ponizej
80 kWh/m?/rok).
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5. Emisje gazow cieplarnianych w tonach (CO>)

Poziom emisji w tonach CO> w mBanku Hipotecznym za 2021 rok

Zakres 1 41
Zakres 2 252
Zakres 3 161 519

Wskazniki intensywnosci emisji:

Emisje na pracownika dla zakresu 1 i 2 (tony COy/osobe): 2.42 (1.68 Grupa)
Emisje na 1 min przychoddéw dla zakresu 1 i 2 (tony CO,/osobe): 2.28 (2.30 Grupa)
Emisje na 1 min udzielonych kredytéw dla zakreséw 1, 2 i 3 (tony CO2/min): 13.69

2. Zarzadzanie ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem w mBanku Hipotecznym SA opiera sie w szczegdlnosci na nastepujacych zasadach:
m proces zarzadzania ryzykiem jest okreslony i regulowany przez strategie,

m polityki i procedury przyjete przez Zarzad i zaakceptowane przez Rade Nadzorcza mBanku
Hipotecznego SA.

Bank zarzadza wszystkimi zidentyfikowanymi rodzajami ryzyka bankowego i przeprowadza procesy ICAAP
(Internal Capital Adequacy Assessment Proces) oraz ILAAP (Internal Liquidity Adequacy Assessment
Process) przy czym:
m proces zarzadzania ryzykiem jest odpowiedni do skali dziatalnosci oraz do istotnosci, skali
i Ztozonosci danego ryzyka oraz na biezaco dostosowywany do nowych czynnikdw i zrddet ryzyka,
m metody zarzadzania ryzykiem, modele i ich zatozenia oraz systemy sgq dostosowane do skali
i ztozonosci ryzyka oraz okresowo weryfikowane i walidowane,
struktura organizacyjna zarzadzania ryzykiem zapewnia niezalezno$¢ obszaru ryzyka,
proces zarzadzania ryzykiem jest zintegrowany z procesami planistycznymi i kontrolingowymi oraz
wspiera realizacje strategii Banku, przy zachowaniu zgodnosci ze strategig zarzadzania ryzykiem,
w szczegolnosci w zakresie poziomu tolerancji na ryzyko,

m proces zarzadzania ryzykiem jest spéjny z zasadami zarzadzania ryzykiem Grupy mBanku, w tym
rowniez w zakresie wykorzystania grupowych modeli ryzyka, dostosowanych do specyfiki dziatania
Banku.

Na system zarzadzania ryzykiem w mBanku Hipotecznym SA sktadajq sie:
identyfikacja ryzyka,

pomiar lub ocena ryzyka,

kontrola ryzyka,

prognozowanie i monitorowanie ryzyka,

raportowanie ryzyka,

m dziatania zarzadcze.
Zarzadzanie ryzykiem jest nadzorowane przez Rade Nadzorczg Banku, ktéra regularnie otrzymuje
informacje o profilu ryzyka oraz najwazniejszych dziataniach podejmowanych w zakresie zarzadzania
ryzykiem.
Zarzad Banku odpowiada za zarzadzanie ryzykiem, w tym za nadzorowanie i monitorowanie dziatan
podejmowanych przez Bank w zakresie zarzadzania ryzykiem. Zarzad Banku podejmuje najwazniejsze
decyzje majace wptyw na poziom ryzyka Banku oraz uchwala przepisy wewnetrzne dotyczace zarzadzania
ryzykiem.
Bank na zasadzie indywidualnej ujawnia w Sprawozdaniu Finansowym i Sprawozdaniu Zarzadu informacje
zgodnie z przepisami Rozporzadzenia CRR i Rekomendacji M, w szczegolnosci dotyczace:
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funduszy wtasnych,

przestrzegania wymogow kapitatowych,

stosowanych technik ograniczania ryzyka kredytowego,

buforow kapitatowych,

dzwigni finansowej,

stosowanych korekt z tytutu ryzyka kredytowego,

obowigzujacej polityki wynagrodzen dla osdb majacych istotny wptyw na profil ryzyka,
ryzyka operacyjnego,

stosowania metody IRB w odniesieniu do ryzyka kredytowego.

Wskaznika pokrycia wyptywow netto (LCR), zabezpieczenia przed utratg ptynnosci i wyptywdw
ptynnosci netto.

Szczegodtowe informacje o zakresie ujawnianych informacji, sposobie ich weryfikacji oraz publikacji zawiera
dokument Polityka informacyjna mBanku Hipotecznego w zakresie adekwatnosci kapitatowej oraz innych
informacji podlegajacych ogtaszaniu, udostepniony na stronie internetowej Banku
(https://www.mhipoteczny.pl).

2.1. Ryzyko kredytowe

Portfel kredytowy

Zasady udzielania kredytéw zostaty okreslone w Polityce kredytowej Banku, a zarzadzanie istniejgcym
portfelem kredytowym odbywa sie gtéwnie poprzez biezacy monitoring ekspozycji kredytowych.

Udziat kredytdw nieregularnych w portfelu kredytowym Banku zwiekszyt sie w 2021 roku z poziomu 3,22%
do 4,71%. Wiekszos¢ zobowigzan sptacana jest terminowo, a kredytobiorcy o wyzszym profilu ryzyka sg
objeci pogtebionym monitoringiem.

Utworzone odpisy aktualizujgce (wiacznie z korekta do wartosci godziwej i korekta CEIR) w kwocie
150,4 min zt, jak i zabezpieczenie kredytow w formie hipotek na finansowanych nieruchomosciach
w kwocie 23 417 min zt, stanowig odpowiednie zabezpieczenie przed ewentualnymi stratami wynikajacymi
z tytutu ryzyka kredytowego.

Poziom pokrycia rezerwami naleznosci niepracujacych wyniost 22,9%.

Wykres 9. Kredyty nieregularne* w portfelu kredytowym Banku (wartosci brutto, w min zt)

Jako$é portfela kredytowego portfel kredytowy (brutto)

kredyty nieregularne (brutto)

grudzien '20

marzec '21

czerwiec '21

wrzesien '21

grudzien '21
0 2 000 4 000 6 000 8 000 10 000 12 000

* kredyty nieregularne - kredyty zaklasyfikowane do koszyka 3 lub POCI zgodne z MSSF9

Portfel detaliczny charakteryzuje sie bardzo dobrg jakoscia, na co poza stosowang polityka kredytowg (do
momentu przeniesienia catego procesu udzielania kredytow hipotecznych z powrotem do mBanku S.A.),
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kryteriami ryzyka, ktére Bank okreslit dla kredytéw nabywanych w drodze poolingu od mBanku S.A.,
oczywisty wptyw ma fakt, ze jest to portfel mtody ($redni wiek kontraktow w tym portfelu wynosi 5 lat),
w ktorym wedtug stanu na date sprawozdawczg wystapito 144 przypadkéw z odnotowang utratg wartosci.
Kredyty dla oséb fizycznych monitorowane sg miesiecznie pod katem terminowosci sptat oraz
prawidtowosci w zakresie ustanowionych skutecznych zabezpieczen hipotecznych. W tym samym okresie
monitorowana jest takze realizacja wszystkich zobowigzan umownych klienta (w tym ubezpieczenie
nieruchomosci i cesja praw z polis).

Wykres 10. Udziat kredytow nieregularnych w podziale na portfele

Jakos¢ portfela kredytowego - udziat kredytow nieregularnych

emg=m nortfel komercyjny

18,97% portfel detaliczny
8 65 10,22Y%
7,18% 7,62% ’ °
! 6,23%
C=— B =
= S ——
0,08% 0,15% 0,31% 0,39% 0,53% 0,46%

31.12.2016  31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2021

*portfel detaliczny - portfel udzielony w ramach wspoétpracy z mBankiem S.A. (portfel agencyjny) oraz portfel nabyty od mBanku S.A.
(portfel poolingowy)

Udziat kredytéw nieregularnych w portfelu komercyjnym ulegt dalszemu wzrostowi ze wzgledu na
zaprzestanie pozyskiwania nowych aktywdéw komercyjnych oraz defaulty kolejnych kredytobiorcow w
drugim pétroczu 2021 roku.

Istotnym wskaznikiem obserwowanym przez Bank jest koszt ryzyka. Wielkos¢ ta ulegta obnizeniu
w porownaniu z rokiem 2020, jednak nadal utrzymuje sie na podwyzszonym poziomie w zwigzku
z kryzysem wywotanym pandemig COVID-19. Ujemna wartos¢ kosztu ryzyka dla portfela detalicznego
wynika z wdrozenia Nowej Definicji Default, aktualizacji wycen nieruchomosci oraz zmiany w modelu PD
wykorzystywanym do kalkulacji odpisow.

Wykres 11. Koszt ryzyka w podziale na portfele

Koszt ryzyka emg=m nortfel komercyjny
1,13% portfel detaliczny
0,80%
0,49% 0,38% 0,42% 0,50%
L - —C=—=—
0,04% 0,02% 0,04% 0,01% 0,03% -0,04%

31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2021

*portfel detaliczny - portfel udzielony w ramach wspétpracy z mBankiem S.A. (portfel agencyjny) oraz portfel nabyty od mBanku S.A.
(portfel poolingowy)
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Wplyw pandemii COVID-19 na dziatalno$¢ Banku

Dziatania pomocowe zastosowane w Banku na skutek wybuchu pandemii COVID-19

Bank w zwigzku z kryzysem wywotanym pandemiq COVID-19 oferuje klientom szereg narzedzi
pomocowych majacych na celu wsparcie ich w trudnej sytuacji bedacej nastepstwem wybuchu epidemii.
Celem tych narzedzi jest pomoc w zachowaniu ptynnosci finansowej klientéw poprzez krotkoterminowe
zmniejszenie obcigzen finansowych.

W zakresie dziatalnosci obszaru Bankowosci Detalicznej Bank umozliwiat klientom wnioskowanie
o odroczenie sptat kapitatowych lub kapitatowo-odsetkowych czesci rat, na wskazany przez nich okres
wynoszacy maksymalnie 6 miesiecy z jednoczesng mozliwoscig wydtuzenia okresu kredytowania o czas
trwania odroczenia. Rozpatrywanie wnioskow spetniajgcych warunki ustalone stanowiskiem sektorowym
odbywa sie w trybie uproszczonym, tj. bez koniecznosci badania zdolnosci klienta do sptaty zobowigzania.
Proces rozpatrywania wnioskow wspierany jest przez mechanizm automatycznej weryfikacji warunkow
brzegowych (miedzy innymi brak zalegtosci w spfacie wiecej niz jednej raty, brak udzielonej karencji
w sptacie w okresie ostatnich 12 miesiecy, co najmniej 6 miesieczna historia sptat). W przypadku
pozytywnego wyniku weryfikacji dochodzi do automatycznej akceptacji prosby klienta. Wnioski klientow,
ktdrzy nie przeszli automatycznej weryfikacji, s rozpatrywane przez analityka kredytowego.

Przy udzielaniu karencji kapitalowej suma kapitatu pozostajacego do sptaty po okresie karencji jest
dzielona zgodnie z algorytmem (raty rowne lub malejgce - zgodnie z umowa) na okres pozostajacy do
sptaty. W przypadku wydtuzenia okresu kredytowania okres pozostajacy do sptaty jest dtuzszy, co skutkuje
tym, ze raty po okresie karencji beda nizsze anizeli w przypadku karencji kapitatowej bez wydtuzenia
okresu kredytowania. Przy udzielaniu karencji kapitatowo-odsetkowej dla kapitatlu mechanizm jest
identyczny jak przy karencji kapitatowej natomiast zawieszane odsetki sg rozktadane réwnomiernie na
okres pozostajacy do sptaty po okresie karencji.

Bank oferuje rowniez klientom wsparcie w ramach tzw. tarczy antykryzysowej 4.0, obowigzujacej od dnia
23 czerwca 2020 roku, w ramach ktorej klienci, ktdrzy stracili prace lub inne gtéwne zrédto dochodu po
13 marca 2020 roku, majg prawo do zawieszenia na okres do 3 miesiecy sptaty kredytu bez naliczania
odsetek w okresie zawieszenia wykonania umowy. To udogodnienie ma charakter moratorium ustawowego
w rozumieniu wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego. Skala wnioskéw skfadanych o tg
forme pomocy jest na ten moment nieznaczna. Na date 31 grudnia 2021 roku ztozono 9 wnioskdéw o pomoc
w ramach tego moratorium, z czego pomoc przyznano 8 kredytobiorcom. Warto$¢ bilansowa brutto ich
zobowigzan na dzien 31 grudnia 2021 roku wynosita 2,6 min PLN. W zakresie tworzenia odpiséw dla
portfela ekspozycji detalicznych stosuje przeklasyfikowanie ekspozycji do koszyka 3 lub (po spetnieniu
wypracowanych kryteriow jakosci kredytobiorcow) do koszyka 2. Podejscie jest zgodne z opinig
utworzonego przy KNF panelu eksperckiego.

W zakresie dziatalnosci obszaru Bankowosci Komercyjnej w zwigzku z reaktywacjg w dniu 2 grudnia 2020
przez Europejski Urzad Nadzoru Bankowego (EBA) Wytycznych dotyczacych ustawowych
i pozaustawowych moratoriow na sptaty kredytéw dla przedsiebiorcow, stosowanych w obliczu kryzysu
spowodowanego przez COVID-19 oraz wznowieniem moratorium pozaustawowego tj. wspolnego
Stanowiska bankow w zakresie ujednolicenia zasad oferowania narzedzi pomocowych dla klientow sektora
bankowego (moratorium pozaustawowe w rozumieniu Wytycznych EBA) Bank oferowat swoim klientom
korporacyjnym instrumenty pomocowe w ramach wznowionego moratorium pozaustawowego od dnia
18 stycznia 2021 do 31 marca 2021.

Whnioski klientéw korporacyjnych dotyczace udzielenia srodkéw pomocowych w zwigzku z kryzysem
wywotanym pandemig COVID-19 ztozone po 31 marca 2021 roku byly rozpatrywane przez Bank przy
zastosowaniu standardowych wewnetrznych regulacji Banku i na bazie standardowego procesu
podejmowania decyzji kredytowych.

W obliczu bezprecedensowej sytuacji wywotanej pandemig COVID-19, mBank Hipoteczny dziatajacy
w ramach Grupy mBanku, zaproponowat klientom zawieszenie w sptacie kapitatu. Kazdy klient detaliczny
Banku, niezaleznie od jego przewidywanej sytuacji finansowej, mdgt zawnioskowa¢ o pomoc zdalnie,
w ramach automatycznego procesu akceptacji wnioskdéw.

Zdecydowana wiekszos¢ klientdw, ktérzy otrzymali wsparcie w ramach moratoridw dotyczacych
zawieszania ptatnosci skorzystato jedynie z zawieszenia kapitatowej czesci raty - okoto 92% tacznej
ekspozycji objetej moratoriami. Oznacza to, ze klienci nadal maja wymog regulowania swoich zobowigzan
tylko z nizszg rata. Opodznienie w ptatnosci rat odsetkowych podlega standardowej kalkulacji
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przeterminowania. Przeterminowanie takiej ptatnosci powyzej 30 dni powoduje klasyfikacje do koszyka 2,
a powyzej 90 dni do koszyka 3. W przypadku kredytow komercyjnych Bank stosowat w swojej ocenie
podejscie indywidualne.

Wptyw pandemii COVID-19 na proces oceny sytuacji finansowej klienta

W ocenie sytuacji finansowej klientéw korporacyjnych Bank stosuje wytacznie ocene indywidualng jako
najbardziej wtasciwg i precyzyjna (nie stosuje podejscia kolektywnego ani sektorowego).

Podczas monitoringu ryzyka klientow i transakcji ocenie podlega wptyw pandemii COVID-19 na sytuacje
klienta oraz sita tego wptywu (tj. przejsciowe turbulencje, dtugotrwaty problem dla modelu biznesowego,
itp.) a takze plan ograniczenia tego wpltywu wdrazany przez klienta. Wsréd klientdéw wnioskujacych
0 moratoria najwieksze zaangazowanie bilansowe posiadali klienci CRE w branzach handlowej oraz
hotelowej .

Wpis klienta na Liste Watch (LW - lista klientéw pod obserwacjg) odbywat sie w oparciu o standardowe
kryteria zdefiniowane w regulacjach wewnetrznych Banku. W odniesieniu do klientéw, ktérzy ztozyli
w Banku wniosek o dziatanie pomocowe, lista kryteridw wpisu na Liste Watch zostata rozszerzona
o dodatkowa, uznaniowg przestanke z tytutu COVID-19. Klient mogt zosta¢ wpisany na Liste Watch jezeli
w ocenie analityka kredytowego, problemy klienta wynikajace z pandemii majq charakter dtugotrwaty i po
ustaniu pandemii klient moze nie powrdci¢ do sytuacji finansowej pozwalajacej na regulowanie
zobowigzan. W odniesieniu do klientéw, ktérym Bank udzielit wsparcia w zwigzku z COVID-19, miaty
zastosowanie takze inne kryteria wpisu na Liste Watch zawarte w regulacjach wewnetrznych Banku.
Umieszczenie klienta na Liscie Watch skutkuje klasyfikacjg klienta do koszyka 2.

W zakresie oceny ryzyka klienta detalicznego klienci objeci narzedziami pomocowymi w postaci moratoriow
podlegajgq w dalszym ciggu ocenie scoringowej zgodnie ze standardowym procesem oceny klientow.

Opis stosowanego w Banku podejscia do klasyfikaciji forbearance w stosunku do dziatann pomocowych
w ramach COVID-19

Zgodnie z opublikowanym w dniu 25 marca 2020 roku oswiadczeniem Europejskiego Urzedu Nadzoru
Bankowego w sprawie stosowania ram ostroznosciowych dotyczacych niewykonania zobowigzania,
forbearance i MSSF9 w S$wietle $rodkéw COVID-19, mdwigcym ze stosowanie narzedzi pomocowych
COVID-19 w postaci moratoriéw sptat spetniajacych wytyczne zdefiniowane w wytycznych EBA dotyczacych
traktowania publicznych i prywatnych moratoriow w Swietle $rodkéw COVID-19 nie powoduje
automatycznej klasyfikacji ekspozycji do default i forbearance, oraz zgodnie z os$wiadczeniem UKNF
opublikowanym w ramach Pakietu Impulséw Nadzorczych na rzecz Bezpieczenstwa i Rozwoju, ze zastosuje
elastyczne podejscie do stosowania wytycznych EBA odnosnie do ekspozycji nieobstugiwanych
i restrukturyzowanych, Bank nie klasyfikuje udzielenia stosowanych z uwagi na kryzys COVID-19
instrumentow pomocowych w ramach moratoriéw jako dziatanie forbearance.

Wyjatek stanowig klienci korporacyjni, w przypadku ktdrych stosowane jest podejscie bazujace na
indywidualnej ocenie czy wymagana jest klasyfikacja ekspozycji takiego klienta jako forborne, zgodnie
z obowigzujacymi regulacjami wewnetrznymi Banku.

Wszystkie dziatania podyktowane sytuacja pandemiczng spowodowaty tacznie ujecie w 2021 roku
w portfelu komercyjnym odpiséw na oczekiwane straty kredytowe w wysokosci 11 037 tys. zt natomiast
w portfelu detalicznym nastgpito rozwigzanie 341 tys. zt odpiséw z tego tytutu.

_ o indYWidualni o korporacyjni m

Aktywa wyceniane w zamortyzowanym koszcie: -341 11 037 10 696
Koszyk 1 0 -490 -490
Koszyk 2 -625 -7 789 -8 414
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Koszyk 3 284 19 316 19 600

Aktywa wyceniane w wartosci godziwej przez wynik

fi 0 -249 -249
inansowy

Na dzien 31 grudnia 2021 roku Bank nie stosowat korekt zarzadczych (overlays).

Bank bedzie kontynuowat analize wptywu COVID-19 oraz panstwowych programéw pomocowych na wynik
z tytutu kosztu ryzyka kredytowego w kolejnych kwartatach.

W trzecim kwartale 2021 roku zaktualizowano prognozy przysztych warunkdéw makroekonomicznych
wykorzystywane w modelu oczekiwanej straty kredytowej Grupy. Przyjete prognozy biora pod uwage
aktualny rozwdj trwajacej pandemii COVID-19 i sg spdjne z prognozami wykorzystanymi w procesie
planistycznym.

Ponizsza tabela prezentuje przyjete na dzien 31 grudnia 2021 roku i na dzien 31 grudnia 2020 roku
prognozy gtéwnych wskaznikéw makroekonomicznych:

Scenariusz 31.12.2021 optymistyczny pesymistyczny

Prawdopodoblenstwo 60% 20% 20%

Plerwszy Srednia Plerwszy Srednia
rok kolejne dwa rok kolejne dwa
prognozy lata prognozy lata

Pierwszy rok Srednia kolejne
prognozy dwa lata

Stopa bezrobocia koniec roku 3,6% 2,8% 3,1% 2,3% 4,4% 3,5%

Scenariusz 31.12.2020 optymistyczny pesymistyczny
Prawdopodobienstwo 0% 0%

Pierwszy Sr_ednla Pierwszy Sr_ednla Pierwszy rok $rednia kolejne
rok kolejne dwa rok kolejne dwa
prognozy dwa lata
prognozy lata prognozy lata

Stopa bezrobocia koniec roku | 7,0% | 5,5% | 3,3% | 2,9% | 9,2% | 11,9%

Przyczyng zmian kluczowych wartosci w modelach stosowanych na potrzeby kalkulacji oczekiwanych strat
z tytutu ryzyka kredytowego byta aktualizacja wykorzystanych wskaznikéw makroekonomicznych. Ponadto
w 2021 roku w Grupie mBanku przeprowadzone zostaty ponizsze dziatania w ramach procesu zarzadzania
modelami:

m cykliczna rekalibracja modelu kréotkookresowego PD odwzorowujgca aktualny poziom szkodowosci
portfela,

m rekalibracja modelu dtugookresowego PD oraz modelu ilosciowego alokacji do koszykdw,
uwzgledniajgca dodatkowo wybrane wytyczne nowej rekomendacji R Komisji Nadzoru
Finansowego, ktdrej zapisy zaczety obowigzywac od 1 stycznia 2022 roku,

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym

Bank zaktada utrzymywanie sie poziomu ryzyka kredytowego zgodnie z poziomem apetytu na ryzyko
zdefiniowanym poprzez docelowy poziom adekwatnosci kapitatowej oraz limity ekspozycji. Jednoczesnie
celem zarzadzania ryzykiem kredytowym jest zapewnienie poszczegdlnym ekspozycjom jakosci
wymaganej Ustawg o listach zastawnych i bankach hipotecznych w celu ich maksymalnego wykorzystania
jako podstawy do emisji listow zastawnych.

System ratingowy
Portfel finansowania specjalistycznego

mBank Hipoteczny uzyskat zgode na stosowanie metody IRB w stosunku do portfela finansowania
specjalistycznego nieruchomosci komercyjnych (SPL). Bank do analizy jakosci portfela kredytowego
wykorzystuje modele ratingowe, ktére podlegajq corocznej aktualizacji oraz regularnemu przegladowi ze
strony jednostki walidacyjnej oraz audytu wewnetrznego. Systemy ratingowe obejmujg obecnie 99%
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ogolnej sumy ekspozycji kredytowych wazonych ryzykiem metoda standardowg z uwzglednieniem portfeli
objetych planem stopniowego wdrozenia oraz 41% bez uwzglednienia tych portfeli. Réznica wynika z tego,
ze 58% ogolnej sumy ekspozycji wazonych metoda standardowqg stanowig ekspozycje detaliczne
pozyskane w ramach wspédtpracy z mBank S.A., ktore aktualnie sg objete planem stopniowego wdrozenia
metody IRB zaakceptowanym przez Komisje Nadzoru Finansowego, a Bank zamierza w przysztosci ubiegaé
sie o wydanie przez wiasciwe wiadze nadzorcze zgody na stosowanie metod statystycznych do obliczania
regulacyjnych wymogow kapitatowych w zakresie ryzyka kredytowego dla tego portfela.

Zgodnie z klasyfikacjg przyjetga wraz wdrozeniem Rekomendacji W, Bank stosuje jeden model ratingowy
do oceny jakosci kredytowej klientédw w ramach portfela SPL o charakterze mieszanym. Obejmuje on:

m 11 eksperckich kwestionariuszy dedykowanych poszczegdlnym segmentom rynku nieruchomosci
komercyjnych pozwalajacych na nadanie ocen punktowych z przedziatu od 0 do 54 punktéw oraz

m statystyczny model funkcji przej$cia pozwalajacy na wyznaczenie kategorii nadzorczej zgodnie
zart. 153 ust. 5 CRR na podstawie oceny punktowej nadanej w ramach eksperckich
kwestionariuszy.

Model ratingowy do oceny jakosci kredytowej klientéw w ramach portfela SPL ma zastosowanie przy
finansowaniu realizowanym:

B przy uzyciu ,project finance”, gdzie co do zasady kredytobiorcg jest spétka celowa,

m dla réznych typdw transakcji odnoszacych sie do finansowania lub refinansowania budowy/zakupu
budynkoéw biurowo-ustugowo-handlowych, powierzchni handlowo ustugowych, magazynow, osiedli
domoéw jedno- lub wielorodzinnych z przeznaczeniem na wynajem lub na sprzedaz, hoteli oraz
lokali uzytkowych z przeznaczeniem na dziatalno$¢ handlowg, biura lub magazyny.

Model ratingowy do oceny jakosci kredytowej klientdow w ramach portfela SPL uwzglednia rézne etapy
finansowania transakcji - finansowanie budowy lub finansowanie zakupu/refinansowanie gotowej
nieruchomosci. Kryteria obejmujg obszary zwigzane z:

® nieruchomoscia: lokalizacja, stan prawny, cechy funkcjonalne obiektu;

m charakterystyka rynku lokalnego: relacja popytu do podazy danego rodzaju obiektow, wskaznik
aktywnosci gospodarczej w regionie;

® analizg przeptywow finansowych generowanych przez nieruchomos$é¢: wysokos¢, stabilnosc,
dopasowanie walutowe, stress testy;

® oceny jakoSciowe sponsora projektu oraz jego potencjat finansowy i wola wspierania projektu.

Bank w odniesieniu do portfela SPL wykorzystuje metode pogrupowania (ang. slotting approach)
przypisujaca ekspozycje do odpowiednich kategorii ryzyka, okreslajacych nadzorcze wartosci oczekiwanej
straty (EL) zgodnie z art. 158 ust. 6 CRR oraz wagi ryzyka zgodnie z art. 153 ust. 5 CRR. Przypisanie do
odpowiednich kategorii nadzorczych odbywa sie po ocenie ryzyka transakcji z wykorzystaniem

zbudowanych przez Bank eksperckich kwestionariuszy oraz modelu funkcji przejscia, dokonujacej
transformacji oceny punktowej nadanej w ramach ww. kwestionariuszy na kategorie nadzorcze. Odbywa
sie to przy potaczeniu dwéch rekomendowanych funkcji przejscia wyznaczonych za pomoca regresji oraz
suriekcji. Rozkfad ekspozycji po kategoriach nadzorczych zostat zawarty w ponizszej tabeli.

Kategoria Ekspozycja - Sredni | EAD po CRM Liczba
KNF brutto  PoZabilans “ecp i CCF umoéw

1 7 314 0 0 7 314 3 5120 70,00% 29

2 1751 164 5172 0 1751 164 145 1 532 655 87,52% 13 141

3 272 560 0 0 272 560 29 313 444 115,00% 7 632
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4 34 313 0 34 313 2 85781 250,00% 2745
5 514 223 0 514 223 33 0 0,00% 257 111
Razem 2579 574 5172 2579 574 212| 1937 000 75,09% | 280 659

W odniesieniu do portfeli objetych metodg IRB, model ratingowy wykorzystywany w obszarze SPL podlega
procesowi monitoringu wykonywanemu z co najmniej roczng czestotliwoscig przez Wiascicieli modeli
niezaleznych od Uzytkownikéw modeli. Prowadzony monitoring obejmuje analizy na poziomie
indywidualnych przypadkéw, jak i analiz portfelowych. Czestsza weryfikacja systemu ratingowego przez
Wiascicieli modeli uzalezniona jest od wystgpienia czynnikéw (wewnetrznych i/lub zewnetrznych)
mogacych miec¢ istotny wptyw na zmiane wartoéci parametréw sktadowych modelu. Efektywnosé
elementow systemu ratingowego jest takze badana na biezaco przez Wtascicieli modeli w przypadku
kredytéw, dla ktorych wystgpito niewykonanie zobowigzania.

Model ratingowy dla portfela SPL podlega takze procesowi rocznej walidacji dokonywanej przez Jednostke
Walidacyjng, ktéra jest niezalezna od jednostek odpowiedzialnych za budowe, przebudowe oraz
uzytkowanie modeli ratingowych w Banku. Walidacja systemu ratingowego dla obszaru kredytowania
specjalistycznego ma charakter jakosciowy i ilosciowy. Walidacja jakosciowa obejmuje swoim zakresem
m.in. ocene zasad konstrukcji modelu, badanie poprawnosci teoretycznej oraz poprawnosci implementacji
modeli ratingowych, analize jakosci danych wykorzystanych do budowy modelu. W ramach walidacji
iloSciowej oceniane jest przede wszystkim funkcjonowanie modelu pod wzgledem mocy dyskryminacyjnej
modelu, jak réwniez stabilnosci modelu.

System ratingowy dla obszaru SPL podlega takze rocznym przegladom systemdéw ratingowych Banku.
Departament Audytu Wewnetrznego w ramach przegladu ocenia tad korporacyjny, zasady segmentacji
i prawidtowo$¢ wyznaczania wymogu kapitatowego, testy warunkéw skrajnych stosowane w ocenie
adekwatnosci kapitatowej, integralno$¢ procesu nadawania ocen ratingowych, metody ograniczania ryzyka
kredytowego oraz proces zarzgdzania jakoscig danych.

Portfel detaliczny pozyskany przy wspotpracy z mBank S.A.

Na potrzeby oceny wiarygodnosci klienta posiadajacego detaliczny produkt kredytowy zabezpieczony
hipoteka oraz monitoringu/raportowania ryzyka kredytowego dla tego portfela wykorzystywane sa
grupowe modele ryzyka kredytowego, ktérych Bank jest uzytkownikiem lokalnym. Szczegdtowe zasady
i zakres wspotpracy miedzy Bankami w zakresie grupowych modeli ryzyka, okreslajg zapisy odrebnej
umowy o wspotpracy w zakresie zarzgdzania ryzykiem. Wymaég kapitatowy z tytutu ryzyka kredytowego
dla tej czesci portfela kalkulowany jest z wykorzystaniem metody standardowej, gdyz wedtug stanu na
31 grudnia 2021 roku objety on jest planem stopniowego wdrozenia.

W obszarze bankowosci detalicznej funkcjonujg nastepujace modele wchodzace w sktad systemu
ratingowego:
m model straty z tytutu niewykonania zobowigzania (LGD). W ujeciu tego modelu strata zostata
zdefiniowana jako funkcja zalezna od poziomu odzysku ze sptat wiasnych klienta oraz mozliwej,
zrealizowanej w trakcie procesu egzekucyjnego wartosci zabezpieczenia na nieruchomosci,

B model wspotczynnika konwersji kredytowej (CCF). Wspdtczynnik ten jest integralng czescig modelu
EAD (CCF jako stopien zrealizowania przez klienta zobowigzan pozabilansowych
w dniu zaistnienia defaultu),

®B model prawdopodobiefstwa zaniechania sptaty (PD), ktéry jest modelem integrujgcym
funkcjonujace w obszarze bankowosci detalicznej modele aplikacyjne, behawioralne oraz bazujace
na danych zewnetrznych z Biura Informacji Kredytowej (BIK).
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Opis czynnikdéw, ktére miaty wptyw na oczekiwane straty w poprzednim okresie

W przypadku portfela komercyjnego kwota oczekiwanych strat byta nizsza niz w analogicznym okresie
ubiegtego roku.

W ramach rezerwowania portfela korporacyjnego w 2021 Bank reagowat na biezaco na fakt udzielania
swoim kredytobiorcom $rodkéw pomocowych COVID19 aktualizujac poziom rezerw. Dodatkowo w ramach
portfela kredytow restrukturyzowanych oraz windykowanych aktualizowano poziom odpiséw odpowiednio
w zwigzku ze zmianami wartosci zabezpieczenia oraz rozwojem sytuacji w ramach postepowan
egzekucyjnych/upadtosciowych. Spadek kosztu odpiséw w poréwnaniu z rokiem 2020 wynika z mniejszych
dotworzen dla kredytow komercyjnych zarédwno w sytuacji default jak i non-default.

W przypadku portfela detalicznego pozyskiwanego w ramach wspétpracy z mBankiem S.A. w pierwszej
potowie 2021 r. wystepowaty zmiany w wykorzystywanych grupowych modelach ryzyka kredytowego
(zmiany wdrozone przez Centrum Kompetencji modeli). Zmiany, ktére miaty istotny wptyw na poziom
szacowanych odpisow to kalibracja modeli wg Nowej Definicji Default powodujgca spadek wysokosci
odpisow na Bilans Otwarcia roku o 700 tys. zi, aktualizacja progéw przejs¢ modelu Logiki Transferu,
powodujgca spadek wysokosci odpisdw o okoto 600 tys. zt, wdrozona w marcu poprawa kalkulacji
parametru PD, powodujaca wzrost wysokosci odpisow w kwietniu o okoto 350 tys. zi, rekalibracja
i wykorzystanie osobnych parametrow PD na potrzeby RWA i odpiséw oraz aktualizacja progoéw przejsc
w modelu Logiki Transferu, powodujace spadek wysokosci odpisdw we wrzesniu o okoto 1,2 min zt.

Pozwy wystawione przez Bank, postepowania upadtosciowe

Dwa wnioski upadfosciowe, dotyczace dwdch kredytédw dwodch spotek powigzanych osobg wspodlnika
i prezesa zarzadu, zostaty skierowanie do saqdu w dniu 20 grudnia 2018 roku. W obu sprawach sad ogtosit
upadto$¢ w dniu 26 kwietnia 2019 roku. Do kazdej ze spraw sad wyznaczyt innego syndyka. W toku
upadtosci syndycy dokonali sprzedazy nieruchomosci. W pierwszej ze spraw syndyk dokonat sprzedazy
4 |lokali mieszkalnych za kwote 12 mln zt. Umowa z nabywcqg zostata zawarta, a cena zaptacona.. W tej
sprawie w wyniku czesciowego planu podziatu srodkow Bank uzyskat czes$¢ naleznych srodkow w kwocie
11 172 800,37 zt. Trwa natomiast spér z syndykiem o zasady naliczania odsetek od wierzytelnosci banku.
Bank dochodzi wyptaty dodatkowej kwoty odsetek 862 373,28 zt. Z uwagi na fakt, ze na nieruchomosci
byta ustanowiona hipoteka zabezpieczajaca naleznosci z drugiego z w/w kredytédw, na poczet naleznosci
z tytutu drugiego kredytu zostata wyptacona z w/w planu podziatu kwota w wysokosci 52 694,87 zi.
W drugiej ze spraw syndyk dokonat sprzedazy nieruchomosci za kwote 6,308 min zt. Umowa z nabywcg
zostata zawarta, a cena zaptacona. Bank nadal czeka na sporzadzenie planu podziatu. W obu sprawach
Bank prowadzi intensywny monitoring toczacych sie postepowan i podejmuje dziatania majace na celu
przyspieszenie zakonczenia upadtosci i wyptaty srodkéw naleznych Bankowi.

W dniu 29 stycznia 2019 roku Bank ztozyt wniosek o ogtoszenie upadtosci w sprawie komercyjnej, w ktorej
zabezpieczeniem kredytu sg lokale mieszkalne w Plewiskach pod Poznaniem. W przedmiotowe]j sprawie
sad ogtosit upadtos¢ w dniu 17 kwietnia 2019 roku i wyznaczyt syndyka. W drugiej potowie 2020 roku
powotana zostata Rada Wierzycieli, ktérej Bank jest cztionkiem. W pierwszym pdtroczu 2021 r. Syndyk
przeprowadzit pierwszy przetarg, ktory nie zakonczyt sie ztozeniem ofert. Syndyk podjat dziatania w celu
zorganizowania przetargu na sprzedaz zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa. W drugim potroczu 2021r.
zostata sporzadzona przez biegtego wycena zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa, operat zostat ztozony
w sadzie. Bank czeka na decyzje sadu o przeprowadzeniu kolejnego przetargu.

W dniu 9 stycznia 2020 roku Bank ztozyt wniosek o ogtoszenie upadtosci w jednej ze spraw, ktéra byta na
etapie restrukturyzacji. Sad ogtosit upadto$¢ w dniu 21 kwietnia 2020 roku. Postanowienie jest
prawomocne. Syndyk przeprowadzit przetarg, ktéry zakonczyt sie sprzedaza nieruchomosci
i sporzadzeniem planu podziatu. Aktualnie bank oczekuje na wypfate srodkéw w kwocie 5 796 471,66 zt

W jednej ze spraw w grudniu 2020 roku Bank ztozyt wniosek o wszczecie egzekucji na podstawie tytutu
wykonawczego. Aktualnie egzekucja nadal jest zawieszona w wyniku skargi dtuznika. Zakwestionowany
zostat przez dtuznika, na drodze sadowej, tytut wykonawczy uzyskany przez Bank. Sprawa sadowa w toku.
Jeden z Klientdw objetych restrukturyzacja ztozyt wniosek o otwarcie uproszczonego postepowania
uktadowego covidowego (na podstawie Tarczy 4.0). W dniu 25 sierpnia 2020 roku w MSIiG Klient ogtosit
otwarcie przedmiotowego postepowania. Wobec nieprzyjecia uktadu postepowanie zostato umorzone.
Nastepnie w grudniu 2020 roku Klient ztozyt do Sqdu dwa wnioski — o otwarcie postepowania sanacyjnego
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i 0 ogtoszenie upadtosci. 8 stycznia 2021 roku Bank réwniez ztozyt wniosek o ogtoszenie upadtosci Klienta.
W dniu 27.05.2021r. Sad ogtosit upadtos¢. Postanowienie nie jest prawomocne. Syndyk przejat
nieruchomosc¢ i dokonat jej wyceny co do ktorej bank ztozyt skarge w styczniu 2022r.

W dniu 2 lutego 2021 r. Bank zlozyt wniosek o ogtoszenie upadiosci w sprawie kolejnego Klienta
komercyjnego objetego restrukturyzacjg. Sprawa nadal jest na wstepnym etapie procedowania. Sad
upadtosciowy w Warszawie przekazat sprawe do Sadu upadtosciowego w Gdansku. Diuznik kwestionuje
istnienie przestanek ogtoszenia upadtosci. Sprawa w toku.

Spoétka (wtasciciel galerii handlowej) w dniu 16 grudnia 2020 roku zamiescita w MSIiG os$wiadczenie
o otwarciu uproszczonego postepowania uktadowego covidowego (na podstawie Tarczy 4.0). Spoétka
ztozyta do Sadu propozycje uktadowe w dniu 15 kwietnia 2021 r. W dniu 13.10.2021r. sad wydat
postanowienie zatwierdzajace uktad, ktére stato sie prawomocne w dniu 21.11.2021r. W grudniu 2021r.
uktad zostat zaimplementowany do systemu banku W dniu 31.12.2021r. spo6tka dokota sptaty pierwszej
raty w ramach zawartego uktadu.

W jednej ze spraw Komisja Reprywatyzacyjna wydata decyzje, ktdorej skutkiem byto zamkniecie ksiag
wieczystych dla nieruchomosci lokalowych obcigzonych hipoteka na rzecz banku.

Bank wnidst skargi na decyzje Komisji Reprywatyzacyjnej, ktorych skutkiem jest utrata przez
kredytobiorce prawa wiasnosci lokali obcigzonych hipoteka na rzecz Banku oraz samej hipotece.

Obie zaskarzone przez bank decyzje zostaty uchylone wyrokami WSA w Warszawie z dnia 17 marca 2021
roku, natomiast skargi banku zostaty oddalone ze wzgledu na brak interesu prawnego. Bank ztozyt skargi
kasacyjne w stosunku do obu wydanych wyrokdw, aktualnie brak informacji o terminie wyznaczenia
rozpraw przed Naczelnym Sgadem Administracyjnym.

Skargi banku na zawiadomienia o zamknieciu ksiag wieczystych lokali obciazonych hipotekg zostaty
odrzucone, a nastepnie przedmiotowe orzeczenia zostaty uchylone. Po zwrocie sprawy do rozpoznania
przez Sad I instancji przedmiotowe skargi zostaty ponownie odrzucone, a nastepnie przedmiotowe
orzeczenia zostaty ponownie uchylone. Aktualnie bank otrzymat orzeczenia dotyczace odrzucenia po raz
trzeci trzech z pieciu skarg na zawiadomienia o zamknieciu przedmiotowych ksiag wieczystych, przy czym
bank zaskarzyt jedno z doreczonych orzeczen i oczekuje na doreczenie uzasadnien pozostatych dwdch
orzeczen w celu ich zaskarzenia. Niezaleznie od powyzszego, bank zaskarzyl nowe zawiadomienia
o wykresleniu wszystkich wpiséw w ksiegach wieczystych, a nastepnie ztozyt apelacje od postanowien Sadu
Rejonowego dla Warszawy - Mokotowa w Warszawie w sprawie utrzymania w mocy rozstrzygniec
dotyczacych wykreslenia wpiséw znajdujacych sie w ksiegach wieczystych lokali obcigzonych hipoteka.
W chwili obecnej bank oczekuje na rozstrzygniecie opisanych wyzej apelacji oraz dwdch z pierwotnych
skarg na zawiadomienia o zamknieciu ksigg wieczystych.

Niezaleznie od powyzszych dziatan, bank ztozyt wniosek o wpis hipoteki na nieruchomosci macierzystej,
z ktorej wyodrebniono lokale (nie zaistniata zadna przyczyna wygasniecia hipotek zatem powinny zostac
wpisane w ksiedze macierzystej jesli zamknieto ksiegi lokali), wniosek nie zostat dotychczas rozpatrzony.

W II poétroczu 2021 roku w obszarze kredytéw detalicznych ziozono 4 pozwy na taczna kwote
1 758 395,18 zt. Sprawy sg na etapie postepowania sadowego. W II potroczu nie byto catkowitych sptat
w obszarze kredytéw detalicznych.

W II pétroczu 2021 r. w obszarze komercjiBank nie skfadat do Sadéw nowych pozwow ani wnioskéw
o ogtoszenie upadtosci dtuznikéw komercyjnych, nie doszto takze do zakonczenia spraw znajdujacych sie
w obstudze Wydziatu Kredytéw Trudnych w Departamencie Ryzyka Kredytéw Komercyjnych.

Sprzedaz wierzytelnosci tzw. ,starego detalu” do Funduszu Sekurytyzacyjnego.

W lipcu 2021r. bank dokonat finalizacji transakcji sprzedazy wierzytelnosci detalicznych tzw. ,starego
detalu” (kredyty udzielone bez wspétpracy z mBankiem S.A.). Sprzedaz zostata wykonana do Funduszu
Sekurytyzacyjnego. Sprzedany portfel objat 14 ekspozycji kredytowych, o tacznym zaangazowaniu 3,3 min
zt ( w tym kapitat 1,4 min zt).

taczny wptyw transakcji na WFB (wynik finansowy brutto) wynidst 799 773,21 zt, WFN ( wynik finansowy
netto) 701 109,21 min zt.
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2.2, Ryzyko rynkowe

Ryzyko poniesienia straty wskutek niekorzystnych zmian parametréw rynkowych z punktu widzenia
struktury terminowej pozycji w portfelu Banku utrzymywane jest na mozliwie niskim poziomie, co wynika
z charakteru dziatalnosci Banku, sprawnie funkcjonujgacego systemu limitowania ryzyka i zarzadzania nim
na poziomie operacyjnym.

W celu ograniczenia ryzyka rynkowego Bank dostosowuje strukture walutowgq i strukture przeszacowania
pozyskiwanych zrdodet finansowania do struktury posiadanych wierzytelnosci kredytowych, stosuje liniowe
instrumenty pochodne, dokonuje transakcji kupna/sprzedazy walut z terminem natychmiastowym lub
przysztym oraz dokonuje wymiany walut w ramach transakcji FX SWAP.

Kwota ryzyka rynkowego na jaka narazony jest Bank w horyzoncie dziennym okreslana jest za pomocq
metody Value at Risk (VaR) na poziomie ufnosci 97,5%. Na date sprawozdawcza VaR wynidst 3 283,75
tys. zt. Ryzyko walutowe wyniosto 161,31 tys. zt, ryzyko stopy procentowej 2 985,74 tys. zt, a ryzyko
spreadu kredytowego 2 816,43 tys. zi.

Ryzyko stopy procentowej wynika z narazenia wyniku finansowego oraz kapitatu Banku na niekorzystny
wptyw zmian stop procentowych. Bank zarzadza lukg stopy procentowej poprzez dopasowywanie terminow
przeszacowan aktywow i zobowigzan. Wrazliwos$¢ portfela Banku na zaburzenia stop procentowych jest
okreslana na podstawie wynikow testow warunkdw skrajnych i analiz scenariuszowych. Spadek wartosci
ekonomicznej kapitatu banku (EVE) w relacji do funduszy wtasnych banku, wedtug danych na date
sprawozdawczg, wynidst 2,54%. Ryzyko stopy procentowej mierzone jest takze w relacji do wyniku
odsetkowego banku. Wspédtczynniki Earnings at Risk (EaR) oraz Net Interest Income (NII) wyniosty
odpowiednio 3,9% (EaR) oraz 12,3% (NII). Pozycje portfela bankowego narazone na ryzyko stopy
procentowej zabezpieczane sg liniowymi instrumentami pochodnymi na stope procentowa.

Ryzyko walutowe ograniczane jest poprzez biezace zamykanie pozycji walutowej. Pomiar skali i struktury
ryzyka walutowego odbywa sie na podstawie biezacej pozycji walutowej Banku. Monitoringowi podlega
takze pozycja walutowa uwzgledniajaca przewidywane sptaty i wyptaty kredytow. Ryzyko walutowe
ograniczane jest za pomocg limitdw pozycji walutowej dla kazdej z walut.

2.3. Ryzyko ptynnosci

Organizujac procesy zarzadzania ryzykiem piynnosci Bank przestrzega wymogoéw wynikajacych
z przepisdw prawa oraz uwzglednia rekomendacje nadzorcze, w szczego6lnosci Rekomendacje KNF oraz
wytyczne EBA, ktdére dotyczg zarzadzania ryzykiem ptynnosci.

W Banku funkcjonuje zestaw procedur, dostosowany do skali i profilu dziatalnosci Banku, definiujacy proces
oraz wyznaczajacy ramy dla zarzadzania ryzykiem ptynnosci. Okreslone sa role i odpowiedzialnosc
W procesie zarzadzania ryzykiem ptynnosci, oraz sposdb pomiaru, monitorowania, limitowania,
zarzadzania i kontrolowania w zakresie ryzyka ptynnosci oraz okresla zasady ustalania oraz aktualizowania
wysokosci limitdw. W celu zabezpieczenia ptynnosci Banku, na wypadek zaistnienia warunkdéw skrajnych
o charakterze wewnetrznym, zewnetrznym lub kombinacji powyzszych, utrzymywana jest nadwyzka
nieobcigzonych, wysokiej jakosci aktywdéw ptynnych, jako zabezpieczenie na wypadek zrealizowania sie
negatywnych scenariuszy (rezerwa ptynnosci).

Bank w zasadach przeprowadzania TWS uwzglednit zasady opracowywania scenariuszy warunkow
skrajnych dotyczacych ptynnosci. Bank przeprowadzajac TWS ocenia potencjalng zmiane ekspozycji na
ryzyko ptynnosci w poszczegdlnych pasmach czasowych Iluki ptynnosci i mozliwosci pokrycia
zapotrzebowania na zrddta refinansowania dla poszczegdlnych scenariuszy testowych.

W przeprowadzaniu testéw warunkdéw skrajnych bierze pod uwage wptyw na sytuacje ekonomiczng Banku
niekorzystnych zdarzen lub wahan parametréw makroekonomicznych i finansowych oraz uwzglednia
czynnik kredytowy.

Wyniki TWS moga stanowi¢ podstawe do korekty Polityki zarzadzania ryzykiem ptynnosci w Banku.
Na podstawie wynikow TWS Zarzad Banku moze podja¢ decyzje o modyfikacji zasad zarzadzania
ptynnoscia, okreslonych w Planie awaryjnym na wypadek kryzysu ptynnosci.

Wyniki TWS stanowig podstawe do okreslania wymaganej rezerwy ptynnosci oraz limitdw wewnetrznych.
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Zarzadzanie ryzykiem ptynnoséci prowadzone jest na poziomie $roddziennej, krotko-, Srednio-
i dlugoterminowej ptynnosci ptatniczej, ktérej brak oznacza brak zdolnosci do finansowania aktywow
i terminowego wykonania zobowigzan w toku normalnej dziatalnosci Banku.

Na date sprawozdawczg roku rezerwa ptynnosci stanowita ok. 6,53% sumy bilansowej.

Sytuacja dtugoterminowa Banku pod wzgledem ptynnosci jest stabilna. Znaczny udziat w finansowaniu
dtugoterminowych wierzytelnosci kredytowych majg zaciggane kredyty otrzymane z mBanku S.A.

Z powodu koniecznosci zachowania wskaznikow ptynnosciowych na odpowiednim poziomie, potrzeby
zniwelowania niedopasowania struktury aktywow do finansujgacych je zobowigzan oraz zwiekszenia
stabilnosci zrddet finansowania, mBank Hipoteczny S.A. bedzie kontynuowat dziatania zmierzajace do
zamiany finansowania krotkoterminowego na finansowanie w postaci nowych emisji listdbw zastawnych
o okresie zapadalnosci 5 lat i wiecej.

Udziat stabilnych zZrdédet finansowania i rezerw ptynnosciowych adekwatnych do skali dziatalnosci Banku
warunkuje spetnienie normy dtugoterminowej ptynnosci ptatniczej M4 uchwalonej przez KNF. Wspoétczynnik
M4 wynidst 1,047. Norma M3 wyniosta 40,745.

Wskaznik pokrycia wyptywdw netto okreslajacy relacje zabezpieczenia przed utrata ptynnosci do jej
wyptywdw ptynnosci netto przez okres wystepowania warunkow skrajnych trwajacych 30 dni
kalendarzowych (LCR) wynidst 876%.

Wskaznik okreslajacy relacje funduszy wtasnych i stabilnych pasywow banku, ktére zapewniajg stabilne
finansowanie do aktywow nieptynnych i naleznosci, ktére wymagajg stabilnego finansowania (NSFR)
wyniést 110%.

Poziom wykorzystania limitu zobowigzan, wynikajacego z art. 15.2 ustawy o listach zastawnych i bankach
hipotecznych na date raportu wynosit 59,1%. W 2021 roku limit ten nie byt przekroczony.

Srednia wymagalnoéé wyemitowanych hipotecznych listdw zastawnych wynosita 2,7 roku, natomiast
$rednia wymagalnos¢ kredytdw otrzymanych z innych bankdéw wynosita 4,8 roku.

Bank posiada system informacji dla kierownictwa, oparty na systemach bankowych oraz aplikacjach
wspomagajacych pomiar i monitorowania ryzyka ptynnosci. System ten zapewnia otrzymywanie informacji
na temat ryzyka ptynnosci, umozliwia ocene skutkéw decyzji kierownictwa i stuzy monitorowaniu ryzyka
i kontrolowaniu limitdw. W Banku opracowywane sg raporty dotyczace ryzyka ptynnosci w trybie dziennym,
miesiecznym i kwartalnym. Raporty dotyczace ryzyka ptynnosci, zawierajgce informacje o ekspozycji na
ryzyko ptynnosci oraz informacje na temat wykorzystania limitdbw na to ryzyko, przedstawiane sa
komitetowi ALCO nie rzadziej niz raz na dwa miesigce oraz Zarzadowi Banku i Radzie Nadzorczej w trybie
kwartalnym. W celu lepszego zarzadzania ryzykiem ptynnosci oraz nadzoru nad tym procesem, Zarzad
Banku oraz osoby odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem ptynnosci majq biezacy dostep do raportéw
dziennych.

Co najmniej raz w roku Bank przeprowadza przeglad systemu zarzadzania ryzykiem ptynnosci w ramach
procesu ILAAP obejmujacego przeglad i ocene poszczegdlnych elementédw procesu zarzadzania ryzykiem
ptynnosci zgodnie z Zasadami oceny adekwatnosci zasobdw ptynnosci (ILAAP) w mBanku Hipotecznym
S.A.

2.4. Ryzyko operacyjne

Bank posiada uproszczong strukture organizacyjna, a oferowane produkty s zgodne ze specyfika
dziatalnosci banku hipotecznego.

W 2021 roku Bank opierat rozwéj portfela kredytowego na formule Scistej wspdtpracy z mBankiem, tj. przy
zatozeniu realizacji sprzedazy przez sity mBanku, co ogranicza ryzyko operacyjne zwigzane z etapem
sprzedazy kredytu. Wptywa to na obnizenie poziomu ryzyka operacyjnego Banku, niemniej jednak
zwieksza istotnos¢ czynnosci powierzonych w procesach podlegajacych outsourcingowi zwigzanych
z procesami pozyskiwania kredytéw w drodze poolingu oraz utrzymywaniem portfela kredytowego.
Procesy outsourcingowe sg przedmiotem statego monitorowania.

W 2021 roku z uwagi na utrzymujace sie zagrozenie dla funkcjonowania Banku (zagrozenie
epidemiologiczne koronawirusem) gtdwny kierunek dziatan w obszarze zarzadzania ciggtoscia dziatania
opierat sie nadal na statej analizie sytuacji, wypracowaniu rozwigzan pozwalajacych na utrzymanie petnej
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ciggtosci dziatania organizacji. Zabezpieczona zostata realizacja wszystkich proceséw, w tym procesow
krytycznych. Na pierwszym miejscu znajdowata sie konieczno$¢ zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow
Banku (zapobieganie zakazeniu), co zostato osiggniete poprzez utrzymanie trybu pracy zdalnej
i przestrzeganie wypracowanych zasad. W obszarach, w ktérych praca zdalna nie byta mozliwa,
obowigzywaty dyzury w biurze przy zachowaniu wszelkich zalecanych $rodkéw bezpieczenstwa. Z uwagi
na przeprowadzke do nowej siedziby Banku zasady pobytu w biurze podlegaty weryfikacji i aktualizacji,
a w efekcie zostaty dostosowane do realiow nowego budynku. Wprowadzono nowy system zgtaszania
obecnosci w biurze w ramach wyznaczonych na nowo limitéw i utrzymano wszystkie podstawowe zasady
bezpieczenstwa i higieny ograniczajace ryzyko zakazenia COVID-19.

Na poczatku 2021 r. wprowadzono nowg wersje Planu Ciggtosci Dziatania dostosowang do obecnej sytuacji
i uwzgledniajacg zmiany w przepisach prawa, wprowadzono réwniez wszystkie kwestie otwarte i zdarzenia,
jakie byty zaplanowane do realizacji w 2020 r. Dodatkowo przegladowi i aktualizacji podlegaty pozostate
regulacje z zakresu BCP, w tym lista kontaktowa struktury zarzadzania kryzysowego. W ramach projektu
przeprowadzki Banku zaktualizowano zasady ewakuacji, a nastepnie przypomniano je na warsztatach
obejmujacych wszystkie kwestie w zakresie utrzymania ciggtosci dziatania Banku oraz zasady zachowania
sie w sytuacji kryzysowej. Szkolenie byto skierowane do koordynatorow PCD w komdrkach
organizacyjnych.

Czynniki wptywajace na podwyzszenie poziomu narazenia Banku na ryzyko operacyjne:

rosnace ryzyko cyberatakow, zwigzane z utrzymywanym trybem pracy zdalnej,

dynamiczne zmiany otoczenia zewnetrznego, w tym prawnego,

zmiany w strukturze organizacyjnej,

prowadzone projekty oraz przedsiewziecia informatyczne,

fluktuacja pracownikow,

profil dziatalnosci operacyjnej, zwigzany z przeniesieniem procesu sprzedazy kredytow detalicznych
i komercyjnych do mBanku S.A.

Czynniki stabilizujace poziom narazenia Banku na ryzyko operacyjne:

system kontroli i zarzgdzania ryzykiem operacyjnym na kazdym szczeblu hierarchii organizacyjnej,
prosta struktura organizacyjna, brak podmiotéw zaleznych,

niewielka skala i stopien ztozonosci dziatalnosci, wynikajacy ze specyfiki charakterystycznej dla
bankdéw hipotecznych,

brak ustug bankowosci elektronicznej,

procedury regulujgce proces podejmowania decyzji o powierzeniu czynnosci (analizy korzysci, ryzyk
oraz sposobu ich ograniczania, planéw ciagtosci dziatania i sytuacji finansowej insourcera oraz
zdolnosci do terminowej i jako$ciowej realizacji ustug),

Plan Ciggtosci Dziatania Banku,

wysoko wykwalifikowana kadra,

skuteczny system kontroli wewnetrznej

monitorowanie jakosci wykonania zleconych czynnosci (okresowe kontrole insourcera wraz
z monitorowaniem zalecen pokontrolnych; monitorowanie jakosci i terminowosci $wiadczenia ustug
m.in w ramach kalkulacji poziomu wynagrodzenia).

Bank obserwuje i analizuje wszelkie zmiany majace wptyw na profil ryzyka operacyjnego.

Bank koncentruje dziatania na tym, aby pogtebi¢ swiadomos¢ ryzyka operacyjnego oraz budowac kulture
organizacyjng pozwalajacg wypracowac odpowiednie mechanizmy mitygujace ryzyko.

2.5. Ryzyko modeli

W Banku funkcjonuje Polityka Zarzadzania Modelami (PZM), ktéra podlega okresowym przegladom w celu
zapewnienia jej aktualnosci w stosunku do biezacych uwarunkowan i organizacji proceséw w Banku. Za
przeprowadzanie okresowych przegladéw niniejszej polityki oraz nadzér merytoryczny nad poprawnoscia
niniejszej Polityki odpowiada jednostka odpowiedzialna za organizacje procesu zarzadzania modelami
w Banku.
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Zarzad Banku odpowiada za zatwierdzenie PZM wprowadzajacej jednolite zasady dotyczace procesu
zarzadzania modelami w Banku, a takze za okreslenie w strategii i planach operacyjnych zamierzen
dotyczacych zakresu stosowania modeli, biorgc pod uwage ryzyko modeli i charakter mechanizmoéw
uzywanych w zarzadzaniu ryzykiem. Zarzad sprawuje nadzér nad procesem kontroli ryzyka modeli
i poprawnosci ich funkcjonowania, delegujac uprawnienia decyzyjne w zakresie kluczowych aspektéw
funkcjonowania modeli Komitetowi Ryzyka Modeli. Komitet ten funkcjonuje jako dedykowany organ
odpowiedzialny za nadzér nad procesem zarzadzania ryzykiem modeli, ktérego szczegdétowy zakres
obowigzkéw, skiad oraz tryb podejmowania decyzji jest okreslony w odpowiednich dokumentach
wewnetrznych.

W Banku funkcjonujg réwniez inne regulacje pozwalajace aktywnie zarzadzac oraz skutecznie ograniczac
ryzyko modeli tak aby zagregowany poziom ryzyka modeli nie przekraczat obowigzujacego poziomu
tolerancji.

Aktualnie wszystkie modele w Banku maja niski stopnien narazenia na ryzyko, co w potgczeniu z kryterium
istotnosci modeli oznacza niski poziom ryzyka kazdego modelu oraz niski zagregowany poziom ryzyka
modeli. Tolerancja na ryzyko modeli zostata zachowana. W poréwnaniu do poprzedniego roku nie ma zmian
w zagregowanym poziomie ryzyka modeli.

2.6. Ryzyko inwestycji w listy zastawne

W 2021 roku profil ryzyka inwestycji w listy zastawne emitowane przez mBank Hipoteczny S.A. nie ulegt
zmianie. Papiery te sg instrumentem finansowym o niskim ryzyku inwestycyjnym, wynikajacym
Z wymogow wielostopniowego zabezpieczenia ich emisji i obrotu przez emitenta, zgodnych z Ustawg
o listach zastawnych i bankach hipotecznych. Poza spetnianiem przez Bank szeregu wymogdéw
ustawowych, majac na uwadze bezpieczenstwo inwestowania w listy zastawne w warunkach ostabienia
tempa wzrostu gospodarczego, do wysokiego bezpieczenstwa inwestowania w tego typu papiery
przyczynia sie rdéwniez prowadzona przez Bank od wielu lat konserwatywna polityka wyceny
nieruchomosci, stanowigcych ich zabezpieczenie. Zgodnie z ustawg o bankach hipotecznych i listach
zastawnych minimalny poziom nadzabezpieczenia hipotecznych i publicznych listdw zastawnych wynosi
10%.

Wzrost atrakcyjnosci inwestycji w tego typu papiery wynika rowniez z faktu, ze listy zastawne emitowane
w PLN przez banki hipoteczne mogaq stanowi¢ zabezpieczenie kredytu lombardowego jak rowniez transakcji
repo realizowanych z innymi bankami.

2.7. System kontroli wewnetrznej

W Banku zostat wdrozony system kontroli wewnetrznej uwzgledniajagcy wymagania przepiséw prawa
i rekomendacji nadzorczych oraz profil i skale dziatania.

System kontroli wewnetrznej zostat zdefiniowany w Regulaminie systemu kontroli wewnetrznej
zaakceptowanym przez Rade Nadzorcza.

System kontroli wewnetrznej zorganizowany jest w Banku w trzech liniach obrony, gdzie:

1) na pierwsza linie obrony sktada sie zarzadzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku,
realizowane przez komérki organizacyjne Banku/samodzielne stanowiska pracy,

2) na drugq linie obrony sktada sie:

a) zarzadzanie ryzykiem przez wyznaczone komdérki organizacyjne/wyznaczonych pracownikéw
komorek organizacyjnych, niezaleznie od zarzadzania ryzykiem na pierwszej linii obrony,

b) dziatalno$¢ komorki ds. zgodnosci realizowana przez Departament Compliance,

3) na trzecig linie obrony sktada sie dziatalno$¢ komorki audytu wewnetrznego realizowana przez
pracownikéw Stanowiska ds. Audytu Wewnetrznego.

W ramach systemu kontroli wewnetrznej Bank wyodrebnia:

1) funkcje kontroli - na funkcje kontroli sktadajq sie wszystkie mechanizmy kontrolne w procesach
funkcjonujacych w Banku, niezalezne monitorowanie przestrzegania tych mechanizmoéw kontrolnych
oraz raportowanie w ramach tej funkcji.
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2)

3)

Mechanizmy kontroli wewnetrznej stanowia integralng cze$¢ codziennej dziatalnosci Banku
i obejmuja:

a) procedury wewnetrzne dotyczace dziatalnosci Banku,

b) przeglady sprawozdan przez Zarzad Banku,

c) przeglady dokonywane przez dyrektorow departamentéw/samodzielne stanowiska pracy,

d) fizyczne bezpieczenstwo,

e) system limitow i zasady ich kontrolowania,

f) zasady podejmowania decyzji kredytowych oraz system petnomocnictw,

g) zasady weryfikacji szczegdétdw transakcji i czynnosci oraz wynikdw modeli zarzadzania

ryzykiem,

h) czynnosci majace na celu kontrole jakosci i poprawnosci realizowania zadan.

Kontrola poprawnos¢ dziatania mechanizméw kontrolnych wykonywana jest na biezaco przez kazdego
pracownika w ramach wykonywanych funkcji oraz okresowo w ramach testowania poziomego
i pionowego przez kierownikéw komdrek organizacyjnych lub wyznaczonych przez nich pracownikéw.

Departament Compliance (DC) - komodrke ds. zgodnosci, ktora realizuje nastepujgce zadania:

m zarzadza ryzykiem braku zgodnosci (rozumianym jako ryzyko skutkdéw nieprzestrzegania przepiséw
prawa, regulacji wewnetrznych oraz standarddéw rynkowych) poprzez identyfikowanie, ocenianie,
kontrolowanie, monitorowanie i raportowanie o ryzyku braku zgodnosci z przepisami prawa,
regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi;

m realizuje monitorowanie poziome w ramach komorki ds. zgodnosci oraz monitorowanie pionowe
w ramach tzw. drugiej linii obrony, przypisane komorce ds. zgodnosci, w celu zapewnienia
zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami
rynkowymi. DC realizuje ponadto inne zadania, o ile nie narusza to skutecznosci dziatania
i niezaleznosci DC.

Departament Compliance odpowiada za implementacje standardow Grupy mBanku S.A. i posrednio
Commerzbank AG w obszarach uznanych zgodnie ze standardami Grupy za ,obszary compliance”,
ktore obejmujg w szczegdlnosci:

e przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

e ochrone danych osobowych,

e outsourcing,

e zapobieganie konfliktom intereséw, naduzyciom i korupcji,

e nadzor nad procesem rozpatrywania reklamacji i skarg klientow,

e informacje poufne w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku w sprawie naduzy¢ na rynku.

Stanowisko ds. Audytu Wewnetrznego - niezalezng komoérke audytu wewnetrznego majaca za
zadanie badanie i ocene w sposéb niezalezny i obiektywny adekwatnosci systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej. Audyt wewnetrzny wspiera Bank w osigganiu celéw poprzez
systematyczne i zdyscyplinowane podejscie do badania, oceny i doskonalenia skutecznosci proceséw
zarzadzania ryzykiem, kontroli i fadu organizacyjnego.

W ramach swojej dziatalnosci audyt wewnetrzny swiadczy ustugi:

m zapewniajace - obejmujace obiektywng ocene dowoddéw, dokonywana przez audytoréw
wewnetrznych w celu dostarczania niezaleznej opinii oraz wnioskdw w odniesieniu do procesu,
systemu lub innego zagadnienia,

m doradcze - obejmujace doradztwo i pokrewne dziatania ustugowe, ktorych charakter i zakres sq
szczegbtowo uzgodnione ze zleceniodawcy, i ktdrych zamierzeniem jest przysporzenie wartosci oraz
usprawnienie procesow fadu organizacyjnego, zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej.
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Stanowisko ds. Audytu Wewnetrznego w zakresie realizowanych funkcji podlega okresowej ocenie
niezaleznego kompetentnego podmiotu spoza Banku. Wybdr podmiotu dokonywany jest przez Zarzad
Banku i akceptowany przez Komitet Audytu. Ocena pracy obejmuje zgodnos$¢ audytu wewnetrznego
ze Standardami IIA, Rekomendacja H oraz najlepszymi praktykami rynkowymi.

2.8. Polityka wynagrodzen

Bank prowadzi program wynagrodzen dla Zarzadu Banku oraz os6b majacych istotny wptyw na profil
ryzyka Banku oparty na akcjach fantomowych rozliczanych w érodkach pienieznych. Swiadczenia te s
rozliczane zgodnie z MSR 19 ,Swiadczenia pracownicze”. Warto$¢ z wyceny akcji fantomowych powieksza
koszty danego okresu w korespondencji z zobowigzaniami. Koszty rozpoznawane sgq w czasie przez caty
okres nabywania uprawnien i ujmowane w ,0gdlnych kosztach administracyjnych”. Akcje fantomowe
przyznawane sg w liczbie wynikajacej z wyceny tych akcji za okres oceny. Wycena akcji fantomowych
obliczana jest kazdorazowo na koniec okresu sprawozdawczego jako iloraz wartosci ksiegowej Banku
i liczby akcji zwyktych. Wyptata z akcji fantomowych uzalezniona jest od s$redniej wyceny tych akcji
uzyskanej z dwoch wartosci: wartosci akcji fantomowej na koniec okresu rocznego poprzedzajacego dzien
wyptaty i wartosci akcji fantomowej na koniec pierwszego poétrocza roku, w ktérym ma nastgpi¢ wyptata
w danym okresie sprawozdawczym. Wspomniana s$rednia warto$¢ jest mnozona przez liczbe akcji
fantomowych przypadajacych do realizacji w danym okresie, a wynik tego dziatania okresla kwote wyptaty
gotéwkowej wynikajacej z posiadanych akcji fantomowych. Ostateczna wartos¢ premii, stanowigca iloczyn
liczby akcji, oraz przewidywanej ich wartoéci na date bilansowa poprzedzajaca realizacje kazdej
z odroczonych transz jest dyskontowana aktuarialnie. Zdyskontowang kwote pomniejsza sie
o zdyskontowane aktuarialnie na ten sam dzien kwoty rocznych odpiséw na rezerwe. Dyskonto aktuarialne
oznacza iloczyn dyskonta finansowego i prawdopodobienstwa dotrwania kazdego z uczestnikow
indywidualnie do momentu catkowitego nabycia uprawnien do kazdej z odroczonych transz. Kwoty
rocznych odpiséw obliczane sg zgodnie z metoda prognozowanych uprawnien jednostkowych (,,Projected
Unit Credit Method”). Prawdopodobienstwo, o ktérym mowa powyzej ustalone zostato metodg ryzyk
wspotzawodniczacych (,Multiple Decrement Model”), gdzie pod uwage wzieto trzy nastepujace ryzyka:
mozliwo$¢ zwolnienia sie z pracy, ryzyko catkowitej niezdolnosci do pracy, ryzyko $mierci.

3. Kierunki rozwoju i najwazniejsze elementy strategii Banku

Misja Banku

Z perspektywy rynku nieruchomosci, misjg mBanku Hipotecznego jest wspieranie rozwoju efektywnego
mechanizmu finansowania rynku nieruchomosci w Polsce poprzez emisje diugoterminowych dtuznych
papieréw wartosciowych (listéw zastawnych), jako instrumentu pozwalajgcego refinansowac atrakcyjne
formy kredytowania nieruchomosci w oparciu o silne kompetencje, najdtuzsze doswiadczenie rynkowe
i najwyzszy standard obstugi.

Z perspektywy Grupy kapitatowej mBanku misjg mBanku Hipotecznego jest zapewnianie stabilnego,
dtugoterminowego i bezpiecznego refinansowania.

Z punktu widzenia inwestorow misja mBanku Hipotecznego koncentruje sie na zapewnieniu
dtugoterminowych listéw zastawnych o wysokim poziomie bezpieczenstwa.

Wizja Banku

mBank Hipoteczny bedzie skoncentrowany na emisji listdw zastawnych w Polsce oraz na rynku
miedzynarodowym w mozliwie jak najbardziej efektywnym kosztowo modelu biznesowym,
tj. ukierunkowanym na maksymalizacje synergii w ramach grupy kapitatowej mBanku, w szczegdlnosci na
wykorzystaniu wolnych zasobdéw kazdego z bankdéw, przede wszystkim mBanku, zgodnie z ich
ekonomicznym przeznaczeniem, a takze wiedzy i doswiadczenia w ramach Grupy mBanku.

W perspektywie rozwoju rynku listdw zastawnych w Polsce, w szczegoélnosci w obliczu oczekiwanego
rozpoczecia dziatalnosci przez nowe banki hipoteczne, aspiracjg Banku jest utrzymanie aktualnej pozycji
wsrdd czotowych w kraju emitentédw tych instrumentéw.
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Strategiczne cele biznesowe Banku na lata 2020-2022 to:

m Maksymalne wykorzystanie listbw zastawnych, jako narzedzia refinansowania portfela
dtugoterminowych kredytéw hipotecznych.

m Dynamiczny rozwoj portfela kredytowych aktywdw nieruchomosciowych (mieszkaniowych)
w ramach obowigzujacej strategii zarzadzania ryzykiem, ktére spetniajg kryteria zabezpieczenia
listow zastawnych.

m Optymalne wykorzystanie zasobdw i kompetencji w obu bankach oraz innych podmiotéw w Grupie
mBanku, pozwalajacych na osigqgniecie synergii w celu zapewnienia efektywnego procesu emisji,
przy jednoczesnym zachowaniu zasad bezpiecznego i ostroznego zarzadzania Bankiem, aby Bank
byt bezpiecznym, efektywnym i sprawnym emitentem listow zastawnych na rynku.

Wzmacnianie samodzielnosci Grupy mBanku w zakresie finansowania dziatalnosci oraz lepsze dopasowanie
horyzontu czasowego finansowania do aktywow jest gtdownym elementem strategii finansowania.
Czynnikiem wspierajacym finansowanie dziatalnosci na rynku nieruchomosci jest emisja listdw zastawnych.

Grupa mBanku zaktada dynamiczny wzrost dziatalnosci emisyjnej Banku w kolejnych latach. Emisja listow
zastawnych pozwala Bankowi generowac stabilne i dlugoterminowe finansowanie na atrakcyjnych cenowo
warunkach.

Bank zaktada emisje listow zastawnych zabezpieczonych przez zaréwno mieszkaniowe, jak i komercyjne
(CRE) kredyty hipoteczne - mieszkaniowe kredyty hipoteczne beda pozyskiwane we wspodtpracy
z mBankiem z wykorzystaniem modelu poolingowego.

Mieszkaniowe kredyty hipoteczne beda gtéwnym czynnikiem wzrostu puli stanowiacej zabezpieczenie
emisji listdw zastawnych w Banku. Listy zastawne bedg emitowane zaréwno w PLN jak i EUR, a ich termin
zapadalnos$ci bedzie wahat sie w przedziale 5-10 lat.

4. Wiadze Banku

Akcjonariusze

taczna liczba akcji zwyktych na date sprawozdawcza wyniosta 3 360 000 sztuk o wartosci nominalnej
100 zt na akcje. W dniu 7 marca 2019 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie podjeto uchwate w sprawie
podwyzszenia kapitatu zaktadowego oraz pozbawienia akcjonariusza prawa poboru akcji, na mocy ktoérej
nastgpito podwyzszenie kapitatu zaktadowego do kwoty 336 000 000,00 zt w drodze emisji 150 000 akcji
zwyktych imiennych serii I o warto$ci nominalnej 100,00 zt kazda i cenie emisyjnej 1 000,00 zt. Nowe
akcje zostaty zaoferowane do objecia spétce mBank S.A. w drodze subskrypcji prywatnej. Akcje zostaty
w petni optacone. W dniu 9 maja 2019 roku sad rejestrowy dokonat wpisu podwyzszonego kapitatu
zaktadowego do rejestru przedsiebiorcow.

Bank nie wyemitowat akcji uprzywilejowanych, zadne ograniczenia praw zwigzanych z akcjami
nie wystepuja. Wszystkie akcje uczestniczg w jednakowym stopniu w podziale dywidendy. Wszystkie
wyemitowane akcje sg w petni optacone. Bank nie posiada akcji wiasnych.

Na date sprawozdawcza struktura wiasnosciowa zarejestrowanego kapitatu akcyjnego Banku
przedstawiata sie nastepujaco:

Glosy na Walnym

Zarejestrowany Akcje/Udziat Zgromadzeniu

Nazwa akcjonariusza kapitat akcyjny Akcjonariuszy
mBank S.A. 336 000 000 3 360 000 100,00 3 360 000 100,00
Razem 336 000 000 3 360 000 100,00 3 360 000 100,00

Bank nie wspoétpracuje z miedzynarodowymi instytucjami publicznymi.
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Zarzad

W sktad Zarzadu mBanku Hipotecznego S.A. wchodzili:
m Piotr Cyburt - Prezes Zarzadu
m Krzysztof Dubejko - Cztonek Zarzadu
m Andrzej Kulik - Cztonek Zarzadu.

Powotywanie i odwotywanie cztonkéw zarzadu i ich uprawnienia:

Rada Nadzorcza powotuje i odwotuje cztonkdéw Zarzadu Banku, w tym prezesa Zarzadu.

Powotanie dwdch cztonkéw Zarzadu, w tym Prezesa Zarzadu oraz cztonka zarzadu odpowiedzialnego za
ryzyko nastepuje za zgodg Komisji Nadzoru Finansowego. Z wnioskiem o wyrazenie zgody wystepuje
Rada Nadzorcza.

Zarzad Banku prowadzi sprawy Banku i reprezentuje go. Zarzad przyjmuje roczne plany finansowe
i strategie dziatania, ktére zatwierdza Rada Nadzorcza. Zarzad okresla w nich maksymalng wielko$¢ emisji
listdbw zastawnych i obligacji emitowanych w danym roku. Do zakresu dziatania Zarzadu Banku nalezg
wszelkie sprawy nie zastrzezone do kompetencji innych organdéw Banku, na mocy Statutu lub przepisow
prawa.

Zasady zmiany statutu

Zgodnie z art. 430 § 1 ksh zmiana statutu wymaga uchwaty walnego zgromadzenia i wpisu do rejestru.
Zgodnie z art. 34 ust. 2 prawo bankowe zmiana statutu banku wymaga zezwolenia Komisji Nadzoru
Finansowego.

Rada Nadzorcza

Sktad Rady Nadzorczej mBanku Hipotecznego S.A. powotanej na kolejng kadencje przez ZWZA w dniu 26
maja 2021 roku:

Andreas Boeger - Przewodniczacy RN

Marek Lusztyn - Wiceprzewodniczacy RN

Frank Bock — Cztonek RN

Aleksandra Buczkowska - Cztonek RN

Pawet Graniewski — niezalezny Cztonek RN

Grzegorz Ostrowski — Czionek RN - powotany 31 sierpnia 2021
Michat Popiotek - Cztonek RN

Mikotaj Tatarkiewicz — Cztonek RN

m Mariusz Tokarski — niezalezny Czionek RN.

Zgodnie z brzmieniem § 14 ust. 1 pkt 5 Statutu mBanku Hipotecznego S.A., Walne Zgromadzenie w formie
uchwaty podejmuje decyzje co do wyboru i odwotania cztonkdédw Rady Nadzorczej oraz okreslenia zasad ich
wynagradzania. Cztonkowie Rady Nadzorczej spetniajg wymagania odpowiedniosci okreslane na podstawie
obowigzujacej w Banku Polityki w sprawie oceny kwalifikacji (odpowiedniosci) cztonkdédw organu
nadzorujacego, zarzadzajacego i 0sob petnigcych najwazniejsze funkcje w mBanku Hipotecznym.
Zgodnie z brzmieniem § 3 ust. 1 pkt 9 i 10 Regulaminu Rady Nadzorczej mBanku Hipotecznego S.A. do
Rady Nadzorczej nalezy powotywanie i odwotywanie Prezesa Zarzadu, cztionkow Zarzadu, jak rowniez
prawo do powierzania funkcji Wiceprezesa Zarzadu oraz powierzenie funkcji cztonka Zarzadu
nadzorujacego zarzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku, a takze ustalanie warunkdéw
kontraktow i wynagrodzen dla cztonkdw Zarzadu Banku i reprezentowanie Banku przy zawieraniu umow
z cztonkami Zarzadu.

W ramach Rady Nadzorczej dziatajgq trzy Komitety: Komitet Audytu, Komitet ds. Ryzyka i Komitet
ds. Wynagrodzen.

Komitet Audytu

W sktad Komitetu Audytu wchodzili:
m Pawel Graniewski — Przewodniczacy Komitetu
m Andreas Boeger - Cztonek Komitetu
m Mariusz Tokarski - Cztonek Komitetu
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W 2021 roku Komitet Audytu obradowat w dniach 4 marca, 8 wrzesnia, 27 pazdziernika i 8 grudnia.
Komitet ds. Wynagrodzen

W sktad Komitetu ds. Wynagrodzen wchodzili:

m Andreas Boeger - Przewodniczacy Komitetu wyznaczony Uchwatg RN z dnia 15 lutego 2021
m Frank Bock - Wiceprzewodniczacy Komitetu
m Marek Lusztyn - Cztonek Komitetu.

W 2021 roku Komitet ds. Wynagrodzen obradowat 1 marca oraz 6 grudnia.

Komitet ds. Ryzyka
W skfad Komitetu ds. Ryzyka wchodzili:

m Marek Lusztyn - Przewodniczacy Komitetu
m Michat Popiotek — Cztonek Komitetu
m Mikotaj Tatarkiewicz — Cztonek Komitetu — powotany 8 lipca 2021.

Do zadan Komitetu ds. Ryzyka nalezy:

m opiniowanie catosciowej biezacej i przysztej gotowosci Banku do podejmowania ryzyka,

m opiniowanie opracowanej przez Zarzad Banku strategii zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci Banku
oraz przedktadanych przez Zarzad informacji dotyczacych realizacji tej strategii,

m wspieranie Rady Nadzorczej Banku w nadzorowaniu wdrazania strategii zarzadzania ryzykiem
w dziatalnosci Banku przez kadre kierowniczg wyzszego szczebla,

m weryfikacja czy ceny pasywdw i aktywow oferowanych klientom w petni uwzgledniajg model
biznesowy Banku i jego strategie w zakresie ryzyka, a w przypadku gdy ceny te
nie odzwierciedlajg w odpowiedni sposob rodzajow ryzyka zgodnie z tym modelem i tq strategig,
przedstawianie Zarzadowi Banku propozycji majacych na celu zapewnienie adekwatnosci cen
pasywoéw i aktywéw do tych rodzajow ryzyka,

m rekomendowanie Radzie Nadzorczej akceptacji lub odrzucenia transakcji miedzy Bankiem
a cztonkami organéw Banku,
wspieranie Rady Nadzorczej Banku w nadzorowaniu zarzadzania ryzykiem w Banku,
wspieranie Rady Nadzorczej w zakresie sprawowania nadzoru nad zgodnoscig wdrazanych zmian
w polityce kredytowej ze strategig i planem finansowym Banku/Grupy mBanku,
weryfikacja jakosci aktywow,
wspieranie Rady Nadzorczej Banku w nadzorowaniu wspotpracy Banku z grupg Commerzbank AG
w zakresie skonsolidowanego nadzoru nad ryzykiem i wymiang informaciji.

W 2021 roku Komitet ds. Ryzyka obradowat 8 marca, 14 lipca i 13 grudnia.

Tryb zwolywania oraz uprawnienia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy zwotuje sie jako zwyczajne lub nadzwyczajne walne zgromadzenie,
zgodnie ze Statutem Banku oraz przepisami Kodeksu spotek handlowych.

Do podstawowych kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy podejmowanie uchwat w nastepujacych
sprawach:

m rozpatrzenie i zatwierdzenie rocznego sprawozdania z dziatalnosci Banku oraz sprawozdania
finansowego za poprzedni rok obrotowy,

udzielenie cztonkom organdéw Banku absolutorium z wykonania przez nich obowigzkow,

podziat zysku netto lub pokrycie strat Banku,

zmiana statutu,

wybér i odwotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej oraz okreslanie zasad ich wynagradzania,
podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego Banku,

likwidacja, zbycie catego przedsiebiorstwa Banku lub potgczenie z innym bankiem,
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m  wybdr likwidatordw i ustalenie ich wynagrodzenia,

postanowienia dotyczace roszczen o naprawienie szkody wyrzadzonej przy zawigzywaniu spotki lub
sprawowaniu zarzadu albo nadzoru,

ustalenie terminu wyptaty dywidendy,

zbycie lub obcigzenie nieruchomosci Banku, na terenie ktdrej miesci sie siedziba jego wiadz,
sprawy wniesione przez Rade Nadzorcza do rozpatrzenia,

sprawy wniesione przez akcjonariuszy w trybie przewidzianym w statucie do rozpatrzenia,
wyrazanie zgody na nabycie przez Bank lub zbycie udziatdéw lub akcji, badz utworzenie Iub
przystgpienie do innych organizacji gospodarczych, przy czym zgoda nie jest wymagana, jezeli
nabycie akcji lub udziatébw w spotkach nastgpito w ramach postepowania egzekucyjnego,
upadtosciowego, restrukturyzacyjnego Ilub innego porozumienia z dtuznikiem Banku oraz
w przypadku zbycia akcji lub udziatdw nabytych w powyzszy sposéb; w takim przypadku Zarzad
Banku jest zobowigzany do poinformowania Rady Nadzorczej o powyzszych czynnosciach,

m inne sprawy zastrzezone przez przepisy prawa lub postanowienia Statutu.

5. Pozostate informacje

Kredyty i ich oprocentowanie

Zmienne stopy procentowe stosowane w Banku oparte sg na stopie procentowej LIBOR lub EURIBOR dla
kredytow walutowych oraz WIBOR dla kredytow ztotowych. Wysokos$é oprocentowania kredytu w danym
dniu jest rowna sumie marzy Banku ustalonej w umowie i stopy bazowej.

Bank zgodnie z Rekomendacja S wprowadzit do oferty mozliwos¢ konwersji oprocentowania zmiennego na
oprocentowanie okresowo state na okres 5 lat. W 2021 roku powyzsza zmiana zostata wprowadzona dla
kredytdw o wartosci salda 66,4 min zi.

Transakcje z podmiotami powigzanymi

Podmiotem bezposrednio dominujagcym wobec mBanku Hipotecznego S.A. jest mBank S.A. Bezposrednig
jednostka dominujaca wobec mBanku S.A. jest spotka Commerzbank AG.

Wszystkie transakcje pomiedzy Bankiem, a podmiotami powigzanymi byty transakcjami typowymi
i rutynowymi, zawartymi zdaniem Zarzgdu na warunkach nie odbiegajacych od warunkédw rynkowych, a ich
charakter i warunki wynikaty z biezacej dziatalnosci operacyjnej, prowadzonej przez Bank. Transakcje
z podmiotami powigzanymi przeprowadzone w ramach zwykitej dziatalnosci operacyjnej obejmuja kredyty,
depozyty, zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych oraz transakcje pochodne.

Informacja o spetnianiu przez Czionkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu wymogow okreslonych
w art. 22aa ustawy prawo bankowe

W dniu 26 maja 2021 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie mBanku Hipotecznego S.A. powotato Rade
Nadzorczg na kolejng kadencje w sktadzie jak powyzej. Walne Zgromadzenie dokonato weryfikacji i uznato,
ze kandydaci na Cztonkow Rady Nadzorczej spetniajg wymogi okreslone w art. 22aa Prawa bankowego.

Rada Nadzorcza powotujac Zarzad na poczatku 2019 roku dokonata weryfikacji i uznata, ze osoby
powotywane aktualnie na Cztonkéw Zarzadu spetniajg wymogi okreslone w art. 22aa Prawa bankowego.
Postepowania toczace sie przed sadem, organem witasciwym dla postepowania arbitrazowego

lub organem administracji publicznej

Informacja dotyczaca toczacych sie postepowan znajduje sie w Nocie 32 Sprawozdania Finansowego.

Wsparcie finansowe pochodzace ze srodkow publicznych

W 2021 roku Bank nie otrzymat wsparcia finansowego pochodzacego ze s$rodkéw publicznych,
w szczegolnosci na podstawie ustawy z dnia 12 lutego 2009 roku o udzielaniu przez Skarb Panstwa
wsparcia instytucjom finansowym (Dz. U. z 2014 r. poz. 158).
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Udzielone przez Bank gwarancje i poreczenia
W 2021 roku Bank nie udzielit gwarancji i poreczen.

Informacja dotyczaca wartosci wynagrodzen, nagréd Ilub korzysci naleznych osobom
zarzadzajacym oraz o wszelkich zobowiazaniach wynikajacych z emerytur i $wiadczen
o podobnym charakterze dla bytych oséb zarzadzajacych

Szczego6towe informacje znajdujg sie w Nocie 42 Sprawozdania Finansowego.

Zdarzenia po dniu bilansowym

1. W dniu 3 stycznia 2022 roku Bank dokonat emisji obligacji niezabezpieczonych w taqcznej kwocie 35 000
tys. zt. w ramach oferty bezprospektowej.

2. W dniu 24 lutego 2022 roku Bank dokonat emisji hipotecznych listdw zastawnych w tacznej kwocie
500 000 tys. zt. w ramach oferty bezprospektowej.

3. W dniu 24 lutego 2022 roku Rosja zaatakowata Ukraine, czym zapoczatkowata zakrojone na szeroka
skale dziatania wojenne na Ukrainie. Spoteczno$¢ miedzynarodowa zareagowata wprowadzeniem sankcji
przeciwko Rosji. Na dzien zatwierdzenia niniejszego sprawozdania finansowego nie mozna przewidzie¢, jak
dalej bedzie sig rozwijat konflikt zbrojny i miedzynarodowa reakcja na ten konflikt.

Bank nie prowadzi bezposredniej dziatalnosci na Ukrainie ani w Rosji. Ekspozycja kredytowa Banku wobec
ukrainskich i rosyjskich instytucji, firm i oséb fizycznych nie jest znaczaca i na dzien 31 grudnia 2021 roku
stanowita 1,009% catkowitej ekspozycji kredytowej Banku (kredyty udzielone osobom fizycznym, polskim
rezydentom z obywatelstwem ukrainskim).

Niniejsze sprawozdanie finansowe Banku za rok 2021 nie wymaga korekt z uwagi na powyzsze zdarzenia.

Bank uwaznie sledzi rozwdj sytuacji zwigzanej z konfliktem zbrojnym na Ukrainie, a takze analizuje jej
potencjalne negatywne konsekwencje dla catego portfela klientdw Banku. Na te chwile nie jest jeszcze
mozliwa wiarygodna ocena ich wptywu na dziatalno$¢ Banku w przysztosSci ani oszacowanie wptywu na
przyszte sprawozdania finansowe Banku, poniewaz jest to w duzym stopniu uzaleznione od dalszego
rozwoju wojny na Ukrainie, reakcji spotecznosci miedzynarodowej oraz ich wptywu na polskg gospodarke
i klientéw Banku.

6. Oswiadczenia Zarzadu

tad korporacyjny

W swojej dziatalnosci Bank kieruje sie zasadami tadu korporacyjnego i dobrych praktyk bankowych,
wyznaczajgcymi wysokie standardy oparte na przejrzystosci dziatania, etyce w biznesie i zachowaniu
rownowagi pomiedzy interesami wszystkich podmiotéw zaangazowanych w funkcjonowanie Spdtki.

W dniu 16 grudnia 2014 roku Zarzad, a w dniu 19 stycznia 2015 roku Rada Nadzorcza przyjeli do
stosowania Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych (,Zasady”), uchwalone przez
Komisje Nadzoru Finansowego 22 lipca 2014 roku, z wytgczeniem Zasad wskazanych w § 8 ust. 4, §25
ust.1, § 29, §53-57. Zasady kierowane do akcjonariuszy zostaty przedstawione przez Zarzad na
Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy mBanku Hipotecznego S.A. w dniu 22 kwietnia
2015 roku, a Walne Zgromadzenie podjeto w tym dniu uchwate nr 15 w sprawie stosowania Zasad tadu
Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych, w ktérym przyjeto te Zasady do stosowania w zakresie,
w jakim odnosza sie one do walnego zgromadzenia, z wytaczeniem par. 29 Zasad (wynagrodzenie za
petnienie funkcji cztonka Rady Nadzorczej przyznane jest przez Walne Zgromadzenie jedynie cztonkowi
niezaleznemu). Uchwata ta weszta w zycie z dniem podjecia.

Zasady te sq dostepne na stronie internetowej:
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/regulacje_i_praktyka/zasady_ladu_korporacyjnego

Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych to jedyny zbiér zasad tadu korporacyjnego jaki
Bank stosuje. Bank nie przyjat do stosowania zadnych innych dobrowolnych zasad fadu korporacyjnego
ani nie stosuje praktyk w zakresie tadu korporacyjnego, wykraczajacych poza wymogi przewidziane
prawem krajowym.
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Bank wyltaczyt stosowanie Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych w zakresie zasad
wskazanych w § 8 ust. 4, §25 ust.1, § 29, §53-57. Uzasadnienie odstepstwa od stosowania Zasad zawarte
jest w Zatgczniku do uchwaty Zarzadu Nr 247 z 16.12.2014.

88 ust.4 : Bank nie stosuje nastepujacej Zasady: Instytucja nadzorowana, gdy jest to uzasadnione liczba
udziatowcdéw, powinna dazy¢ do ufatwiania udziatu wszystkim udzialowcom w zgromadzeniu organu
stanowigcego instytucji nadzorowanej, miedzy innymi poprzez zapewnienie mozliwosci elektronicznego
aktywnego udzialu w posiedzeniach organu stanowigcego.

Akcje mBanku Hipotecznego S.A. objete sg posrednio i bezposrednio przez jedynego akcjonariusza,
tj. mBank S.A. Walne Zgromadzenia odbywajq sie bez formalnego zwotania, a na Walnym Zgromadzeniu
zawsze reprezentowane jest 100% kapitatu. Zatem liczba udziatowcéw nie uzasadnia koniecznosci
organizowania zgromadzen przy pomocy elektronicznych urzadzen.

§25 ust. 1: Bank nie stosuje Zasady: Nadzor wykonywany przez organ nadzorujacy powinien mieé
charakter staty, a posiedzenia organu nadzorujgcego powinny sie odbywac¢ w zaleznosci od potrzeb. Jezeli
w instytucji nadzorowanej dziata komitet audytu lub inne komitety, ktérym powierzono okreslone sprawy
zwigzane z dziatalnoscig instytucji nadzorowanej, posiedzenia organu nadzorujacego powinny odbywac sie
nie rzadziej niz cztery razy w roku, w przeciwnym razie nie rzadziej niz co dwa miesigce.

Odstgpienie od powyzszej Zasady podyktowane jest Scista wspdtpraca z akcjonariuszem w szczegolnosci
w zakresie nadzoru skonsolidowanego, zarzadzania ryzykiem duzych zaangazowan, stosowania metod
statystycznych, obszaru ryzyka, compliance, audytu wewnetrznego i rozbudowang cykliczng
sprawozdawczoscig. Powyzsza wspotpraca wynikata wéwczas w szczegolnosci z obowigzku okreslonego
w Uchwale 258/2011 KNF w sprawie szczegoétowych zasad funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem
i systemu kontroli wewnetrznej oraz szczegdtowych warunkdéw szacowania przez banki kapitatu
wewnetrznego i dokonywania przegladdéw procesu szacowania i utrzymywania kapitatu wewnetrznego oraz
zasad ustalania polityki zmiennych sktadnikow wynagrodzen oséb zajmujacych stanowiska kierownicze
w banku dotyczacego obowigzku zarzadzania przez akcjonariusza (mBank) ryzykiem w spotkach
zaleznych. W zwigzku w powyzszym posiedzenia Rady Nadzorczej odbywajace sie 3 razy do roku sg
wystarczajace dla zachowania bezpieczenstwa Banku.

§29 : Bank nie stosuje Zasady: 1. Wynagrodzenie czlonkédw organu nadzorujgcego ustala sie adekwatnie
do petnionej funkcji, a takze adekwatnie do skali dziatalnosci instytucji nadzorowanej. Cztonkowie organu
nadzorujacego powotani do pracy w komitetach, w tym w komitecie audytu, powinni by¢ wynagradzani
adekwatnie do dodatkowych zadan wykonywanych w ramach danego komitetu.

2. Wynagrodzenie cztlonkéw organu nadzorujacego, o ile przepisy nie zabraniaja wyptaty takiego
wynagrodzenia, powinno by¢ ustalone przez organ stanowigcy.

3. Zasady wynagradzania cztonkéw organu nadzorujgcego powinny by¢ transparentne i zawarte
w odpowiedniej regulacji wewnetrznej instytucji nadzorowanej.

Wynagrodzenie za petnienie funkcji cztonka Rady Nadzorczej przyznane jest przez Walne Zgromadzenie
cztonkowi niezaleznemu. Pozostali cztonkowie Rady nie otrzymujq wynagrodzenia.

Bank nie stosuje zasad:
§ 53.

Instytucja nadzorowana zarzadzajaca aktywami na ryzyko klienta powinna efektywnie zarzadzac¢ tymi
aktywami tak, aby zapewni¢ niezbedng ochrone intereséw klientow.

§ 54.

1. Instytucja nadzorowana powinna korzysta¢ z dostepnych s$rodkéw nadzoru korporacyjnego nad
podmiotami - emitentami papieréw wartosciowych bedacych przedmiotem zarzadzania, w szczegdlnosci,
gdy poziom zaangazowania w papiery wartosciowe jest znaczny lub wymaga tego ochrona intereséw
klienta.

2. Instytucja nadzorowana zarzadzajgca aktywami na ryzyko klienta powinna wprowadzi¢ przejrzyste
zasady wspotdziatania z innymi instytucjami finansowymi przy wykonywaniu nadzoru korporacyjnego nad
podmiotami - emitentami papieréw wartosciowych bedacych przedmiotem zarzadzania.

41



mBank Hipoteczny S.A.
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Banku w 2021 roku

3. Instytucja nadzorowana zarzadzajqca aktywami na ryzyko klienta, tworzy i ujawnia klientom polityke
stosowania $rodkdéw nadzoru korporacyjnego, w tym procedury uczestniczenia i gtosowania na
zgromadzeniach organdéw stanowigcych.

§ 55. Instytucja nadzorowana zarzadzajaca aktywami na ryzyko klienta powinna w swojej dziatalnosci
unika¢ sytuacji mogacych powodowac powstanie konfliktu intereséw, a w przypadku zaistnienia konfliktu
interesow powinna kierowac sie interesem klienta, zawiadamiajac go o zaistniatym konflikcie intereséw.

§ 56. Instytucja nadzorowana zarzadzajaca aktywami na ryzyko klienta powinna wprowadzi¢ przejrzyste
zasady wspotdziatania z innymi instytucjami nadzorowanymi przy transakcjach przeprowadzanych na
ryzyko klienta.

§ 57. Instytucja nadzorowana dokonujac nabycia aktywdw na ryzyko klienta powinna dziata¢ w interesie
klienta. Proces decyzyjny powinien by¢ nalezycie udokumentowany.

Odstgpienie od powyzszych Zasad podyktowane jest tym, iz Bank jako instytucja specjalistyczna nie
prowadzi dziatalnosci w zakresie zarzadzania aktywami na ryzyko klienta.

Bank nie stosuje zadnych ograniczen dotyczacych wykonywania prawa gtosu z papierdw wartosciowych.
W zakresie przenoszenia wtasnosci papierow wartosciowych jedynym ograniczeniem jest wskazanie
w prospekcie, ze emisje listow zastawnych na rynku pierwotnym nie sg skierowanie do inwestordow
indywidualnych (detalicznych), a w przypadku listdw zastawnych wprowadzanych do obrotu za granicg
dodatkowo, ze nie sg skierowane do rezydentéw polskich.

Zasady powolywania i odwotywania os6b zarzadzajacych

Rada Nadzorcza powotuje i odwotuje cztonkdéw Zarzadu Banku, w tym Prezesa Zarzadu, uwzgledniajac
ocene spetnienia wymogow, o ktérych mowa w art. 22aa Prawa Bankowego. Powotanie Prezesa Zarzadu
i cztonka Zarzadu nadzorujgcego zarzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku, a takze powierzenie
funkcji cztonka Zarzadu nadzorujacego zarzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku powotanemu
cztonkowi Zarzadu nastepuje za zgoda Komisji Nadzoru Finansowego. Z wnioskiem o wyrazenie zgody
wystepuje Rada Nadzorcza. Rada Nadzorcza, niezwtocznie po powotaniu Zarzadu i po dokonaniu zmiany
jego sktadu, przekazuje Komisji Nadzoru Finansowego informacje o sktadzie Zarzadu i zmianie jego sktadu
oraz wynikajaca z oceny, o ktérej mowa w ust. 1, informacje o spetnieniu przez czionkéw Zarzadu
wymogoéw, o ktérych mowa w art. 22aa Prawa Bankowego. Ocena przedmiotowa dokonywana jest na
podstawie obowigzujgcej w Banku Polityki w sprawie oceny kwalifikacji (odpowiedniosci) cztonkéw organu
nadzorujacego, zarzadzajgcego i 0séb petnigcych najwazniejsze funkcje w mBanku Hipotecznym. Ponadto
Rada Nadzorcza informuje Komisje Nadzoru Finansowego o zatwierdzeniu i zmianie wewnetrznego
podziatu kompetencji w Zarzadzie Banku. W sktad Zarzadu Banku wchodza: Prezes Zarzadu Banku i inni
cztonkowie Zarzadu Banku. Wewnetrzny podziat kompetencji w Zarzadzie Banku ustala Zarzad i zatwierdza
Rada Nadzorcza. Prezes i inni cztonkowie Zarzadu Banku sg powotywani na wspdlng kadencje trwajaca
3 lata. Mandaty cztonkéw Zarzadu wygasaja najpdzniej z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia
zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji cztonka Zarzadu.
Ponadto mandat cztonka Zarzadu wygasa réwniez wskutek smierci, rezygnacji albo odwotania go ze sktadu
Zarzadu, z dniem wystgpienia zdarzenia powodujgacego wygasniecie chyba, ze uchwata o odwofaniu
przewiduje inng date wygasniecia. Cztonkowie Zarzadu Banku moga by¢ odwotani przed uptywem kadencji
w kazdym czasie. Zarzad Banku prowadzi sprawy Banku i reprezentuje go. Zarzad przyjmuje roczne plany
finansowe i strategie dziatania, ktére zatwierdza Rada Nadzorcza. Zarzad okresla maksymalng wielkos$¢
emisji listéw zastawnych i obligacji emitowanych w danym roku w rocznych planach finansowych i strategii
dziatania.

Komitet Audytu

Bank przestrzega przepisow dotyczacych powotania, sktadu i funkcjonowania komitetu audytu, w tym
dotyczace spetnienia przez jego cztonkéw kryteriow niezaleznosci oraz wymagan odnosnie do posiadania
wiedzy i umiejetnosci z zakresu bankowosci oraz w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan
finansowych.

Komitet Audytu Rady Nadzorczej mBanku Hipotecznego SA dziata na podstawie Regulaminu Komitetu
Audytu wprowadzonego Uchwatg Rady Nadzorczej nr 36/2017 z dnia 28 grudnia 2017 roku w sktadzie
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powotanym Uchwatg Rady Nadzorczej nr 26/2017 z dnia 17 sierpnia 2017 roku. Wszyscy cztonkowie
Komitetu Audytu spetniajag wymagania odnosnie posiadania wiedzy i umiejetnosci z zakresu bankowosci
i finanséw oraz w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych, ktére nabyli w drodze
doswiadczenia i wyksztatcenia.

Podstawowe zadania Komitetu Audytu wynikaja z przepiséw ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych
rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym, Statutu Banku, Regulaminu Rady
Nadzorczej, ,Rekomendacji dotyczacych funkcjonowania Komitetu Audytu” przyjetych przez Urzad Komisji
Nadzoru Finansowego.

Komitet Audytu wykonuje zadania komitetu audytu przewidziane w obowigzujacych przepisach prawa
w trybie sprawowania biezacego nadzoru na podstawie informacji przekazywanych przez Zarzad mBanku
Hipotecznego, biegtego rewidenta, Departament Audytu Wewnetrznego, Departament Compliance,
Departament Rachunkowosci i Rozliczen oraz w trybie posiedzen

Komitet Audytu Uchwatg nr 6/2017 z dnia 14 grudnia 2017 r. przyjat ,Polityke dotyczaca wyboru firmy
audytorskiej oraz s$wiadczenia przez firme audytorska przeprowadzajacg badanie, przez podmioty
powigzane z tg firma audytorskg oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug
niebedacych badaniem sprawozdania finansowego w mBanku Hipotecznym S.A.” wraz z zalacznikiem
~Procedura wyboru Firmy Audytorskiej w mBanku Hipotecznym S.A.” Polityka wypetnia wymogi Ustawy
o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z dnia 16.04.2014 roku nr 537/2014.

Polityka dotyczaca wyboru firmy audytorskiej uwzglednia zasade rotacji biegtego rewidenta. Maksymalny
czas nieprzerwanego trwania zlecen badan ustawowych, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 akapit 2
Rozporzadzenia nr 537/2014 przeprowadzonych przez te samg firme audytorska lub firme audytorskg
powigzang z tq firmg audytorskg lub jakiegokolwiek cztonka sieci dziatajagcej w panstwach Unii
Europejskiej, do ktorej nalezg te firmy audytorskie, nie moze przekraczac 5 lat. Kluczowy biegty rewident
moze ponownie przeprowadzacé badanie ustawowe w banku po uptywie co najmniej 3 lat od zakonczenia
ostatniego badania ustawowego. W przypadku badania ustawowego, pierwsza umowa o badanie ustawowe
jest zawierana z firmg audytorskg na okres nie krotszy niz dwa lata z mozliwoscig przedtuzenia na kolejny
co najmniej dwuletni okres.

Biegty rewident lub firma audytorska przeprowadzajacy ustawowe badania, ani zaden z cztonkow sieci, do
ktorej nalezy biegty rewident lub firma audytorska, nie swiadczg bezposrednio ani posrednio na rzecz
badanej jednostki, jej jednostki dominujacej ani jednostek przez nig kontrolowanych w ramach Unii:

- zadnych zabronionych ustug niebedacych badaniem sprawozdan finansowych w okresie od rozpoczecia
badanego okresu do wydania sprawozdania z badania;

- ustug polegajacych na opracowywaniu i wdrazaniu procedur kontroli wewnetrznej lub procedur
zarzadzania ryzykiem zwigzanych z przygotowywaniem lub kontrolowaniem informacji finansowych lub
opracowywaniu i wdrazaniu technologicznych systemoéw dotyczacych informacji finansowej.

Ustugami zabronionymi zgodnie z art. 136 Ustawy o biegtych rewidentach nie sa:
1. ustugi:

a. przeprowadzania procedur nalezytej starannosci (due diligence) w zakresie kondycji ekonomiczno-
finansowej,

b. wydawania listow poswiadczajagcych - wykonywane w zwigzku z prospektem emisyjnym badanej
jednostki, przeprowadzane zgodnie z krajowym standardem ustug pokrewnych i polegajace na
przeprowadzaniu uzgodnionych procedur;

2. ustugi atestacyjne w zakresie informacji finansowych pro forma, prognoz wynikéw lub wynikéw
szacunkowych, zamieszczane w prospekcie emisyjnym badanej jednostki;

3. badanie historycznych informacji finansowych do prospektu emisyjnego;
4. weryfikacja pakietéw konsolidacyjnych;

5. potwierdzanie spetnienia warunkdw zawartych uméw kredytowych na podstawie analizy informacji
finansowych pochodzacych ze zbadanych przez dang firme audytorska sprawozdan finansowych;
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6. ustugi atestacyjne w zakresie sprawozdawczosci dotyczacej tadu korporacyjnego, zarzadzania ryzykiem
oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu;

7. ustugi polegajace na ocenie zgodnosci informacji ujawnianych przez instytucje finansowe i firmy
inwestycyjne z wymogami w zakresie ujawniania informacji dotyczacych adekwatnosci kapitatowej oraz
zmiennych sktadnikdw wynagrodzen;

8. poswiadczenia dotyczace sprawozdan lub innych informacji finansowych przeznaczonych dla organdéw
nadzoru, rady nadzorczej lub innego organu nadzorczego spoétki lub wiascicieli, wykraczajace poza zakres
badania ustawowego i majace pomoc tym organom w wypetnianiu ich ustawowych obowigzkdéw.

Firma audytorska badajgca sprawozdanie finansowe $wiadczyta na rzecz mBanku Hipotecznego dozwolone
ustugi niebedace badaniem. W zwigzku z tym Komitet Audytu kazdorazowo dokonywat oceny niezaleznosci
firmy audytorskiej, jak rowniez wyrazat zgode na $wiadczenie tych ustug.

Polityka roznorodnosci w mBanku Hipotecznym S.A.

Przy wyborze i powotywaniu Cztonkéw Zarzadu oraz proponowaniu kandydatur na Czionkéw Rady
Nadzorczej mBank Hipoteczny S.A. bierze pod uwage kwestie roznorodnosci. Decydujac o sktadzie
Zarzadu, Rada Nadzorcza dazy do zapewnienia jego réznorodnosci w szczegolnosci w odniesieniu do wieku,
wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego i udziatu kobiet. Rada Nadzorcza zwraca uwage na
roznorodnosc¢ wyksztatcenia i doswiadczenia zawodowego Cztonkédw Zarzadu. Struktura wiekowa Cztonkdéw
Rady powinna by¢ réznorodna. Ponadto Rada Nadzorcza dgzy do tego, aby jej cztonkowie posiadali
roznorodne wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe. Rada Nadzorcza zwraca ponadto uwage na kwestie
odpowiedniego udziatu kobiet. Do roku 2028 taczny udziat kobiet w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej stanowit
bedzie co najmniej 30% sktadu. Rekomendowana liczba kobiet w Zarzadzie to minimum jedna kobieta.

Prawdziwosc¢ i rzetelno$¢ prezentowanych sprawozdan
Zarzad mBanku Hipotecznego S.A. oswiadcza, ze wedle najlepszej wiedzy:

m sprawozdanie finansowe i dane poréwnywalne sporzadzone zostaty zgodnie z obowigzujacymi
zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje
majatkowgq i finansowa mBanku Hipotecznego oraz jego wynik finansowy,

m sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci zawiera prawdziwy obraz sytuacji mBanku Hipotecznego,
w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Proces przygotowywania danych finansowych na potrzeby sprawozdawczosci jest zautomatyzowany
i oparty na danych ksiegowych Banku. Przygotowanie danych w systemach Zzrédtowych podlega
sformalizowanym procedurom operacyjnym i akceptacyjnym. Tworzenie zbioru sald ksiggowych w oparciu
o system ksiag gtéwnych Banku odbywa sie w ramach procesu, ktéry obejmuje odpowiednie kontrole
wewnetrzne. Specjalnej kontroli podlegaja korekty manualne.

Bank w sposdéb cigglty monitoruje zmiany w przepisach i regulacjach zewnetrznych zwigzanych ze
sporzadzaniem sprawozdan oraz na biezaco aktualizuje wewnetrzne regulacje i w razie potrzeby
dostosowuje systemy informatyczne.

Przygotowaniem sprawozdan finansowych w mBanku Hipotecznym S.A. zajmuje sie Wydziat
Sprawozdawczosci Finansowej w Departamencie Rachunkowosci i Rozliczen. Prowadzenie ksiegowosci
finansowej oraz administrowanie wzorcowym planem kont lezy w kompetencji Departamentu
Rachunkowosci i Rozliczen.

Bank przygotowuje roczne i pétroczne sprawozdania finansowe, ktére sg przekazywane Zarzadowi mBanku
Hipotecznego S.A. do akceptacji. Jednoczesnie sprawozdania przekazywane sg do cztonkéw Komitetu
Audytu Rady Nadzorczej. Komitet Audytu, po konsultacjach z audytorem zewnetrznym i cztonkami
Zarzadu, rekomenduje Radzie Nadzorczej przyjecie lub odrzucenie rocznego sprawozdania finansowego.

Roczne i podtroczne sprawozdania finansowe mBanku Hipotecznego S.A. podlegajg odpowiednio
niezaleznemu badaniu i przegladowi przez biegtego rewidenta. Wybdr biegtego rewidenta Banku
dokonywany jest uchwatg Rady Nadzorczej mBanku Hipotecznego S.A. Rekomendacje odnosnie wyboru
biegtego rewidenta wydaje Komitet Audytu Rady Nadzorczej.
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mBank Hipoteczny S.A. przestrzega zasady rotacji biegtego rewidenta. W dniu 2 marca 2018 roku Rada
Nadzorcza mBanku Hipotecznego S.A. wybrata firme Ernst & Young Audyt Polska sp. z 0.0. spotka
komandytowa jako audytora do badania sprawozdan finansowych mBanku Hipotecznego S.A. za lata 2018-
2019. W dniu 26 marca 2020 Rada Nadzorcza odnowita zlecenie w zakresie badania sprawozdan
finansowych Banku za lata 2020-2022. Wczesniej powyzsza firma byta podmiotem uprawnionym do
badania sprawozdan finansowych mBanku Hipotecznego S.A. w latach 2013-2015. W latach 2016-2017
audytorem do badania sprawozdan finansowych Banku byta spétka PricewaterhouseCoopers sp. z o.0.
Szczegdétowa informacja dotyczaca wynagrodzenia firmy audytorskiej znajduje sie w nocie 43
Sprawozdania Finansowego.

Piotr Cyburt Krzysztof Dubejko Andrzej Kulik
Prezes Zarzadu Czionek Zarzadu Czionek Zarzadu

(podpisano elektronicznie)  (podpisano elektronicznie)  (podpisano elektronicznie)
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